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1 Einleitung

Dieses Handbuch beschreibt die Funktionen zur Abstimmung der Salden der verbiirgten Kredite der
Hausbank mit der Blirgschaftsbank im Serviceportal der deutschen Biirgschaftsbanken.

Abschnitt 2 des Handbuchs gibt einen Uberblick {iber das Serviceportal. Die detaillierte Beschreibung
der Funktionen zur elektronischen Saldenbestatigung finden Sie im Abschnitt 3.

Die in diesem Handbuch dargestellten Bildschirmfotos wurden unter Verwendung des Microsoft In-
ternet Explorer 8 erstellt. Bei Verwendung anderer Browser konnen leicht abweichende Darstellun-
gen auftreten, insbesondere bei den vom Browser generierten Dialogen zum Herunterladen von Be-
richten aus dem Serviceportal.

2 Serviceportal der deutschen Biirgschaftsbanken

2.1 Ubersicht

Mit dem Serviceportal der deutschen Bilrgschaftsbanken stellen die Birgschaftsbanken den Haus-
banken und anderen Geschaftspartnern verschiedene elektronische Prozesse zur Verfligung.
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Im Fokus steht hierbei die Ablosung derzeit aufwandiger papiergebundener Verfahren durch komfor-
table und effiziente Onlineldsungen oder vollautomatisierte Prozesse.

2.2 Anmeldung am Serviceportal

Das Serviceportal der deutschen Blirgschaftsbanken erreichen Sie lber die Internetadresse
bankservices.ermoeglicher.de. Geben Sie bitte diese Adresse in der Adressleiste lhres
Internetbrowsers ein. Die Startseite des Serviceportals wird angezeigt.
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f' Die DEUTSCHEN

") BURGSCHAFTSBANKEN

N

Das Serviceportal der Biirgschaftsbanken

Hausbanken- und Kammermitarbeiter tauschen hier schnell,
begquem und sicher Informationen sowie Unterlagen mit den
Biirgschaftsbanken aus.

Uploadportal

Kunden und Partnern der teilnehmenden Blirgschaftsbanken
steht hier ein gesicherter Eingangskanal zur Verfiigung, um ohne
vorherige Anmeldung Unterlagen und Mitteilungen digital
einzureichen.

|BU rgschaftsbank auswéhlen j weiter |

FAQ - Haufig gestellte Fragen

& 2020 - Ein Service der Deutschen Nutzungsbedingungen

Datenschutz

Burgschaftsbanken

Seite 2

'Ben utzername
"dpfdemoflo]@ﬁdem.de |

Kennwort

| |
Anmelden

Passwort bearbeiten
Passwort vergessen

Impressum

Bitte geben Sie im Feld , E-Mail-Adresse” die Adresse ein, die Sie von der Biirgschaftsbank oder von
lhrem Administrator zur Anmeldung am Serviceportal erhalten haben. Sofern Sie bereits (iber ein
sidoku®-Benutzerkonto fiir den sicheren Dokumentenaustausch mit Ihrer Blirgschaftsbank verfiigen,
gilt dieses Konto auch fiir das Serviceportal. Verlassen Sie das Eingabefeld bitte mit der Tabulatortas-

te.

Als Kennwort geben Sie das Kennwort ein, das Sie sich bei der Erstanmeldung selbst vergeben haben
Verlassen Sie bitte das Kennworteingabefeld mit der Tabulatortaste.

Betatigen Sie die Schaltflache ,,Anmelden®, um sich an Ihrem personlichen Konto im Serviceportal

anzumelden.

Die Startseite des Serviceportals wird angezeigt.

o Serviceportal der deutschen Biirgschaftsbanken
. éﬁ 5 Herr KI-Demobenutzer 101 Serviceportal
[ — [MUSTERINSTITUT]
[ Abmelden und schlieBen & Aktualisieren
{a} Portal

= Anwenderprofil / Visitenkarte 0

Anderungsmeldung

== - Anderungsmeldung erfassen L [
=] - Anderungsmeldung freigeben (« 3
- weitere...
Online-Antrag -
] - Online-Antrag stellen ﬁ"g
p - Online-Antrag einsehen/bearbeiten -

- weitere...

Hilfe und Informationen

Saldenbestatigung
- Saldenbestatigung bearbeiten
- Saldenbestatigung drucken

Mikromezzaninbeteiligungen
- Beteiligungen melden Fonds I
- Reporting erstellen Fonds I
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3 Elektronische Saldenbestatigung

3.1 Uberblick

Die elektronische Saldenbestatigung ist ein Dienst im Serviceportal der deutschen Birgschaftsban-
ken.

ﬁ Serviceportal der deutschen Birgschaftsbanken
i 5 Herr KI-Demobenutzer 101 Serviceportal
o [MUSTERINSTITUT]
2] Abmelden und schlieBen &5 Aktualisieren

{31 Portal |p Saldenbestatigung

] Saldenbestitigung bearbeiten o Saldenbestédtigung drucken
Biirgschaftsbank Musterland = Biirgschaftsbank Musterland
" Saldenbestédtigung exportieren " Saldenbestdtigung importieren
= \Q, Biirgschaftsbank Musterland =L Biirgschaftsbank Musterland
Saldenbestdtigung freigeben : Bearbeitungsstatus drucken
B Biirgschaftsbank Musterland o Biirgschaftsbank Musterland
L Protokoll drucken Daten fiir CRR-Meldung
= Biirgschaftsbank Musterland o Biirgschaftsbank Musterland

Abhdngig von lhren Zugriffsberechtigungen stehen lhnen im Anwendungsbereich ,Saldenbestati-
gung” eine oder mehrere der folgenden Anwendungen zur Verfligung:

e Saldenbestatigung bearbeiten
e Saldenbestéatigung drucken

e Saldenbestatigung exportieren
e Saldenbestatigung importieren
e Saldenbestatigung freigeben

e Bearbeitungsstatus drucken

e Protokoll drucken

Sie kdnnen eine Anwendung im Serviceportal auswahlen oder in den gewiinschten Anwendungsbe-
reich verzweigen, indem Sie mit der Maus auf das entsprechende Symbol klicken.

Nach der Auswahl einer Anwendung aus dem Bereich ,Saldenbestatigung” gelangen Sie ggf. in die
Auswahl der Biirgschaftsbank, mit der Sie die Saldenabstimmung vornehmen. Wenn Sie nur mit einer
Biirgschaftsbank die Salden liber das Serviceportal abgleichen, wird die Auswahl der Biirgschaftsbank
Ubersprungen.

—— . wrrareng

|2] Abmelden und schliefen

{ay Portal |p Saldenbestatigung

" Saldanhastiticiina heaarheaital

Wenn Sie aus dem Portal oder aus einem Anwendungsbereich in eine untergeordnete Meniiebene
verzweigen, dann wird der Pfad, den Sie im Portal zurlickgelegt haben, im oberen Bildschirmbereich
angezeigt.
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Sie kénnen zur vorherigen Menliebene oder ins Portal zuriickkehren, wenn indem Sie mit der Maus
auf den entsprechenden Hyperlink im Pfad klicken.

Die Dokumente, die Sie im Rahmen der elektronischen Saldenbestatigung aus dem Service-

portal abrufen konnen, werden tber die Standardfunktion zum Herunterladen von Doku-
menten lhres Internetbrowsers bereitgestellt. Abhangig vom verwendeten Browser und
von den Einstellungen lhres Browsers wird das Herunterladen von Dateien aus dem Inter-
net zunachst abgeblockt. Beim Microsoft Internet Explorer 8 erhalten Sie in diesem Falle
beispielsweise die folgende Meldung:

Li!.l Der Download von Dateien von dieser Site auf den Computer wurde aus Sicherheitsgriinden geblockt, Klicken Sie hier, um Optionen anzuzeigen...

Wenn Sie auf diese Meldung klicken, kdnnen Sie das Herunterladen der Datei zulassen, indem Sie
den Meniipunkt ,Datei herunterladen...” auswahlen:

| fé [EXEC]Saldenbestatigung drucken: EXEC Softwar... | {:ﬁ -8 -

& Der Download von Dateien von dieser Site auf den Computer wurde aus Sicherheitsgriinden geblockt. Klicken Sie hier, um Optionen anzuzeigen...

Datei herunterladen...
Welches Risiko besteht?

: L Saldenbes
| EXEC Softwarg Hilfe zur Infermationsleiste
| —

Der Browser wird dann die Datei nicht sofort herunterladen, sondern erwartet zunachst, dass Sie
erneut auf den entsprechenden Hyperlink zum Offnen der Auswertung klicken.

Um dieses Verhalten lhres Internetbrowsers abzuschalten und das sofortige Herunterladen der
Dokumente aus dem Serviceportal der Blirgschaftsbanken zu erméglichen, missen einige
Einstellungen in den Optionen lhres Internetbrowsers durchgefiihrt werden. Nahere Informationen
hierzu finden Sie in den Systemvoraussetzungen fiir das Serviceportal, die Sie unter der
Internetadresse bankservices.ermoeglicher.de einsehen kdnnen. Wenden Sie sich bitte an lhren
Systemadministrator falls Sie die Einstellungen nicht selbst vornehmen kénnen.

3.2 Funktionen

3.2.1 Saldenbestatigung bearbeiten

Mit der Dialoganwendung ,Saldenbestatigungen bearbeiten” werden die Kreditdaten aus dem Be-
stand der Birgschaftsbanken angezeigt und kdnnen von lhnen erganzt, korrigiert oder als , korrekt”
gekennzeichnet werden.

Im ersten Schritt steht eine Suchfunktion zur Verfligung, Giber die die zu bearbeitenden Saldenbesta-
tigungen gefiltert werden kdnnen.

Die Trefferliste der Kredite kann nach den vorhandenen Spalten beliebig sortiert werden. Dies ge-
schieht durch einfaches Anklicken der Uberschrift der Spalte, nach der sortiert werden soll. Um Spal-
ten zu verschieben, halten Sie die Spaltentiberschrift bitte mit gedriickter Maustaste fest und ziehen

Sie dann die Spalte an die gewiinschte Position. Durch Anklicken des Symbols EI oben links in der
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Tabelle kdnnen Sie die Einstellungen zur Sortierung und Spaltenanordnung wieder zuriicksetzen.

| Saldenbestétigung bearbeiten
Biirgschaftsbank Musterland
4
b3 O Zuriick

Kreditnehmer/Unternehmen: | ‘ Hausbank (Ort): | |

Darlehenskontonummer: | ‘ zuletzt bearbeitet von: | 2|

Aktenzeichen: | ‘ nur unbearbeitete:
@ alle Saldenbestatigungen ) ohne Abwicklungsfalle ) nur AbwicklungsFalle [ Suchen ] [ zuricksetzen |

(et e Aktenzeichen k;igi:::er Kreditart | Kreditbetrag (€) | Kreditsaldo (€) VE;‘:;‘QQ(“;?S' B‘;’:IT:?E‘)S'

/ Autohaus Herbst xyz123546 123546789 BM 100.000,00 ‘89.000,00 80,00 71.200,00 Autohaus
/ Autohaus Herbst xyz123546 1235456789 BM 100.000,00 89.000,00 80,00 71.200,00 |Autchaus
/ Baumbacher Keramikmanufaktur GmbH 17240-400 250123640 [ 50.000,00 55.000,00 70,00 35.000,00Baumbacl
& Bayerische Bierverprobungsanstalt GmbH 50427-1170 212123635 BM 100.000,00 125.000,00 20,00 20.000,00 [Bayerisch
/ Blitz und Donner GbR 67236-1560 m 250.000,00 241.000,00 80,00 192.800,00 Blitz und |
& Blitz, Bruno; Freundlich, Frieda 66805-1550 AN 200.000,00 187.471,67 80,00 149.977,34 |Wolkenlos| =
/ Elitz, Bruno; Freundlich, Frieda £6305-1550 BM 150.000,00 97.142,84 80,00 77.714,27 |Wolkenlos|
/ Busse Nahverkehrsbetriebe GmbH 27153-630 109123663 BM 100.000,00 100.000,00 80,00 80.000,00 Busse Nal
/ Conradi, Valerie 1293-30 171236300 m 30.000,00 11.111,11 80,00 8.888,89 |Gllser Gz
/ Conradi, Valerie 1293-30 181236600 AN 15.000,00 22,222,22 80,00 17.777,78|Gllser Gz
f Donner, Dora 67236-1560 m 350.000,00 399.000,00 80,00 287.200,00 Blitz und |
/ Druckhaus Maltke 4741-110 131236110 AV 100.000,00 100.000,00 80,00 64.000,00 Druckhau
f Fischfischerei Fischer GmbH 14654-340 1491236340 AV 800.000,00 790.000,00 80,00 632.000,00 |Fischfisch
/ Friedrichshafener Bootsverleih GmbH 18964-440 761236440 BM 100.000,00 95.500,00 70,00 ©66.850,00|Friedrichs
& Geiger, Valentin 71115-1650 Av 250.000,00 250.000,00 80,00 200.000,00|Schall unc
/ Holz Besitz GmbH & Co KG m 300.000,00 300.000,00 80,00 240.000,00 Holz Besit
/ Holz Betriebs GmbH BM 350.000,00 350.000,00 80,00 280.000,00 Holz Betri
/ Holzwurm GmbH 10775-250 1421236500 AN 125.000,00 34.145,50 78,88 26.933,97 Holzwurm
f Holzwurm, Peter 12068-280 1441236280 AN 130.000,00 103.560,99 80,00 82.848,79 |Holzwurm
/ Katz und Maus GmbH Zoohandlung 6034-140 341236140 BM 5.000,00 80,00 3.200,00 |Katz und
f Kélner Kfz-Servive GmbH 55168-1280 AN 200.000,00 117.860,48 80,00 94.288,38 |Kdlner KF. il

BE = o o ——— e = P — pp— e

Die bereits bearbeiteten Kredite werden in der Trefferliste der Suchfunktion dadurch gekennzeich-
net, dass sie in leicht abgegrauter Farbe dargestellt werden. Es besteht u.a. die Moglichkeit, die Tref-
ferliste nur auf die noch nicht bearbeiteten Saldenbestatigungen einzuschranken.

Folgende Suchkriterien stehen lhnen zum Auffinden von verbiirgten Krediten der Biirgschaftsbank
zur Verfligung:

e Kreditnehmer/Unternehmen
Name des Kreditnehmers oder des geférderten Unternehmens

e Darlehenskontonummer
Darlehenskontonummer des Kreditkontos bei der Hausbank

e Aktenzeichen
Aktenzeichen der Hausbank fiir den Birgschaftsvertrag

e Hausbank
Moglichkeit zur Einschrankung der Trefferliste auf Saldenbestatigungen einer zugeordneten
Hausbank

e zuletzt bearbeitet von
Moglichkeit zur Einschrankung der Trefferliste auf bereits bearbeitete Saldenbestatigungen
eines bestimmten Sachbearbeiters der Hausbank

e nur unbearbeitete
Wenn diese Option eingeschaltet wird, werden nur die Kredite im Suchergebnis ausgegeben,
die noch nicht von der Bank bearbeitet bzw. als korrekt markiert wurden. StandardmaRig
werden nur unbearbeitete Kredite ausgegeben. Daher steht auch zunachst die Einschrankung
»Zuletzt bearbeitet von“ nicht zur Verfligung.

e alle Saldenbestatigungen / ohne Abwicklungsfalle / nur Abwicklungsfalle
Moglichkeit zur Einschriankung der Trefferliste auf Engagements, die sich bei der Biirg-
schaftsbank in der Abwicklung oder nicht in der Abwicklung befinden

In der Trefferliste der Kredite werden folgende Informationen angezeigt:

N
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Schaltflache ,bearbeiten”
Verzweigung zur Detailansicht und Bearbeitung/Korrektur der Kreditdaten

Kennzeichen , korrekt”
Zu dem angezeigten Kredit waren keine Korrekturen erforderlich

Kredithnehmer
Name und Anschrift des Kredithnehmers bzw. der Kredithehmer

Aktenzeichen
Aktenzeichen des Engagements

Darlehenskontonummer
Kontonummer, unter dem der Kredit bei der Haubank gefiihrt wird

Kreditart
Kennzeichnung der Kreditart, z.B. ,,AN“ fir ,,Annuitdatendarlehen” oder ,,KK“ fiir ,Kontokor-
rentlinie”

Kreditbetrag
urspriinglicher Kreditbetrag des Kredites

Kreditsaldo
aktueller Kreditsaldo zum Stichtag der Saldenbestatigung gemal dem DV-System der Biirg-
schaftsbank

Verblirgungsgrad
Aktueller Verbiirgungsgrad des Kredits gemaR dem Birgschaftsvertrag

Bilrgschaftssaldo
Blrgschaftssaldo zum Kredit zum Stichtag der Saldenbestatigung

Unternehmen
Name und Anschrift des geférderten Unternehmens

Vertrag-Nr.
Nummer des Blrgschaftsvertrags/der Burgschaftsurkunde der Biirgschaftsbank

Abwicklung
Kennzeichnung, ob es sich hierbei um einen Abwicklungsfall handelt

Stichtag
Stichtag, zu dem die Saldenbestéatigung erstellt worden ist

Riicksendung bis
Datum, bis zu dem die Bearbeitung der Saldenbestatigung und die Riickmeldung der Korrek-
tur von der Hausbank erfolgen soll

zuletzt bearbeitet am
Datum und Uhrzeit, zu dem dieser Kredit im Rahmen der E-Saldenbestatigung zuletzt von ei-
nem Mitarbeiter der Hausbank bearbeitet wurde

zuletzt bearbeitet durch
Name des Mitarbeiters der Hausbank, der diesen Kredit im Rahmen der E-Saldenbestatigung
zuletzt bearbeitet hat

Nach der Auswahl eines Kredites in der Trefferliste wird in den Dialog zur Bearbeitung der Saldenbe-
statigung verzweigt. Hier werden alle Kredite zur Bearbeitung freigeschaltet, die zum selben Biirg-
schaftsvertrag gehoéren, wie der ausgewahlte Kredit.
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Saldenbestatigung bearbeiten

Seite 7

Saldenbestatigung zum: 30.06.2016 Unternehmen: Wolkenlos GmbH
Bearbeitung bis zum: 15.08.2016
Betreuer: BB-Mustermitarbeiter E Dienstleistungsportal ‘ertragsnummer: 92
TEETES Aktenzeichen: 66805-1550
| DLP-Demo@exec.de
P [F— Darlehans- Kreditsaldo Verbirgungs- Birgschafts- Kreditsaldo | davon Tilgungs- | davon Zins- | davon nach nid|
redita reditirt | Lontonummer Burgschaftsbank (£) grad (%) saldo (€] Saldenbank (£) | rickstdnde (€) rickstande (€] gusgezahlt (€
| AN 1 187.471,67 80,00 149.977,34 187.471,67
L8 2 300.000,00 80,00 240.000,00 300.000,00
BM 3 97.142,84 80,00 77.714,27 97.142,84
laall 1 ™
~Details der Saldenbestatigung
Bemerkung:
Details des Kredits
Keine Korrekturen: E Leistungsriickstande liegen vor: = Bearbeitet:
Ihr verbiirgter Kreditsaldo (€): 187.471,67 davon Tilgungsriickstande (£): l:l Hihe der Annuitat (€): 2.100,00
davon noch nicht ausgezahlt (€): l:l davon Zinsriickstande (€): l:l Rhythmus der Annuitat: monatlich -I
Bemerkung: Zinssatz des Kredits (%): 5,4000
%" Anderungsmeldung erfassen = Saldenbestatigung drucken
® Schliefen

Kopfdaten zur Saldenbestdtigung

Im Kopf des Dialoges werden lbergeordnete Informationen zu dem Blirgschaftsvertrag und zur
Saldenbestatigung ausgegeben, denen der zuvor ausgewahlte Kredit zugeordnet ist.

e Saldenbestatigung zum
Stichtag der Saldenbestatigung

e Bearbeitung bis zum

spatestes Riicksendedatum der Saldenbestatigung

e Betreuer

Ansprechpartner bei der Biirgschaftsbank, der fir diesen Birgschaftsvertrag bzw. fir die
Saldenbestatigung fir Riickfragen zur Verfligung steht

e Unternehmen
Name des geférderten Unternehmens

e Vertragsnummer

Nummer des Blirgschaftsvertrags/der Birgschaftsurkunde

e Aktenzeichen

Aktenzeichen des Biirgschaftsvertrags bei der Hausbank

Kredite

In einer Tabelle werden die Kredite mit den vorliegenden Daten ausgegeben:

Kennzeichnung der Kreditart, z.B. ,AN“ fur ,,Annuitdtendarlehen” oder , KK“ flrr ,Kontokor-

e Kreditart
rentlinie”
e Kredit-Nr.

laufende Nummer des Kredites innerhalb des Biirgschaftsvertrags

e Darlehenskontonummer

Darlehenskontonummer des Kreditkontos bei der Hausbank

N
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e Kreditsaldo Birgschaftsbank (€)
aktueller Kreditsaldo bzw. aktuelle Kreditlinie gemals Bestand der Biirgschaftsbank zum
Stichtag der Saldenbestatigung einschlieRlich bereits gemeldeter Tilgungs- und Zinsrickstan-
de. Bitte beachten Sie, dass aktuell nicht in Anspruch genommene Kreditbetrdge nicht den
Kreditsaldo oder die Kreditlinie reduzieren. Geben Sie hier also immer den vollen verbiirgten
Kreditsaldo oder den Kreditrahmen an. Davon nicht in Anspruch genommene Kredite kénnen
Sie im Feld ,,nicht ausgezahlt” erfassen.

e Verblirgungsgrad (%)
aktueller Verblirgungsgrad gemaR Bestand der Blirgschaftsbank zum Stichtag der Saldenbe-
statigung

e Biirgschaftssaldo (€)
aktueller Blirgschaftssaldo gemal Bestand der Birgschaftsbank zum Stichtag der Saldenbe-
statigung

e Kreditsaldo Saldenbank (€)
aktueller (ggf. abweichender) Kreditsaldo gemaR Kreditkonto der Hausbank einschlieBlich
Tilgungs- und Zinsrickstanden

e davon Tilgungsriickstéande (€)
von der Hausbank mit der Saldenbestatigung gemeldete aktuelle Tilgungsriickstande zum
Kredit

e davon Zinsrickstande (€)
von der Hausbank mit der Saldenbestatigung gemeldete aktuelle Zinsriickstande zum Kredit

e noch nicht ausgezahlt (€)
aktuell nicht in Anspruch genommener Kreditbetrag

Bei

Annuitatendarlehen werden zusatzlich folgende Informationen in der Tabelle ausgegeben:

e Annuitat Blirgschaftsbank (€)
aktuelle Hohe der Annuitat gemaR des bei der Birgschaftsbank hinterlegten Zahlungsplans
zum Kredit

e Rhythmus Birgschaftsbank
Rhythmus der Annuitdtenzahlungen gemaf Zahlungsplan der Birgschaftsbank

e Zinssatz Blirgschaftsbank (%)
Darlehenszinssatz, der im Zahlungsplan bei der Birgschaftsbank fir diesen Kredit hinterlegt
ist

e Annuitat Saldenbank (€)
aktuelle Hohe der Annuitat gemaR Kreditkonto der Hausbank

e Rhythmus Saldenbank
Rhythmus der Annuitdatenzahlungen gemal Kreditkonto der Hausbank

e Zinssatz Saldenbank (%)
Darlehenszinssatz, der im Zahlungsplan bei der Saldenbank fiir diesen Kredit hinterlegt ist

Bearbeitungsbereich

Unter der Tabelle der Kredite besteht die Moglichkeit der Korrektur oder Erganzung der Daten der
Blirgschaftsbank durch die Hausbank:

e Bemerkung
Moglichkeit zur Erfassung einer Mitteilung zum Engagement an die Biirgschaftsbank

Fiir jeden Kredit kénnen folgende Informationen eingegeben werden:
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A\

Kennzeichen , Keine Korrekturen”
Sofern die Informationen im Kreditkonto der Hausbank mit denen der Blirgschaftsbank tiber-
einstimmen, kann dieses Kennzeichen gesetzt werden.

Ihr verbirgter Kreditsaldo (€)
aktueller Kreditsaldo

Davon noch nicht ausgezahlt (€)
Hohe des nicht in Anspruch genommenen Kreditbetrags

Kennzeichen , Leistungsriickstande liegen vor”
Falls Leistungsriickstéande flr den Kredit vorliegen, kann dies hier gekennzeichnet werden.
Wird das Kennzeichen gesetzt, ist die Eingabe von einem der beiden folgenden Felder Pflicht.

davon Tilgungsriickstande (€)
aktuelle Hohe der Tilgungsrickstande; diese kann nur erfasst werden, wenn das Kennzeichen
»Leistungsrickstande liegen vor” gesetzt wurde; giiltig ist ein Wert gréRer als 0,00 €

davon Zinsrlickstande (€)
aktuelle Hohe der Zinsriickstande; diese kann nur erfasst werden, wenn das Kennzeichen
»Leistungsrickstande liegen vor” gesetzt wurde; giiltig ist ein Wert gréRer als 0,00 €

Bemerkung
Moglichkeit zur Erfassung einer Mitteilung zum Kredit an die Blirgschaftsbank, z.B. zusatzli-
che Erlauterungen zu abweichenden Informationen

Kennzeichen ,Bearbeitet”

Dieses Kennzeichen wird bei einer Anderung der Informationen zum Finanzmittel automa-
tisch gesetzt. Ist das Kennzeichen ,Keine Korrekturen” nicht gesetzt und liegen keine Ande-
rungen an den von der Biirgschaftsbank gemeldeten Daten vor, so ist das Kennzeichen ge-
sperrt. Erst wenn alle Finanzmittel der Saldenbestatigung als bearbeitet markiert sind, kann
die Freigabe zur Ubertragung an die Biirgschaftsbank im Dialog ,,Saldenbestitigung freige-
ben” erfolgen.

Wenn Sie Anderungen lber den Prozess ,Saldenbestitigungen importierten” (siehe 3.2.4)
in das Portal eingespielt haben, wird das Kennzeichen ,Bearbeitet” ggf. automatisch ge-
setzt. Dies geschieht dann, wenn die Differenz zwischen dem Saldo der Biirgschaftsbank
und dem Saldo lhres Kreditkontos innerhalb einer bestimmten Toleranzgrenze liegt. Die To-
leranzgrenze wird von lhrer Blrgschaftsbank festgelegt. Damit wird erreicht, dass Sie nur
die Saldenbestatigungen als ,unbearbeitet” ausgewiesen bekommen, bei denen die Biirg-
schaftsbank aufgrund der Hohe der Saldenabweichung eine nahere Prifung in der Dialo-
ganwendung des Serviceportals erwartet.

Kennzeichen ,fiktiver Zins- und Tilgungsplan®
Kennzeichnet den bei der Biirgschaftsbank erfassten Zins- und Tilgungsplan des ausgewahl-
ten Kredits als fiktiv. Das Kennzeichen kann nicht bearbeitet werden.

Bei Annuitdtendarlehen kann die Hohe der Annuitat sowie der Zahlungsrhythmus und der ak-
tuelle Zinssatz eingegeben werden.

Der Kreditsaldo enthalt bereits die ggf. vorhandenen Tilgungs- und Zinsriickstande. Bitte
achten Sie darauf, dass es sich bei den angegebenen Riickstanden um Davon-Positionen
zum Kreditsaldo handelt.

Anderungen speichern oder verwerfen

Wenn Sie im Dialog eine Bearbeitung durchgefiihrt haben, dann kénnen diese Uber die Schaltflache
,OK“ gespeichert werden. Sollen die Anderungen nicht gespeichert werden, kann die Schaltfliche
,Abbrechen” verwendet werden.
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dardmaRig aus der Trefferliste des Suchergebnisses entfernt. Dies hat den Vorteil, dass Sie
nur noch die Kredite in der Tabelle angezeigt bekommen, die noch bearbeitet werden mis-
sen. Falls Sie die bereits bearbeiteten Kredite ebenfalls anzeigen und ggf. nochmals bear-
beiten mochten, entfernen Sie bitte in den Suchkriterien den Haken beim Feld ,,nur unbe-
arbeitete” und betatigen Sie erneut die Schaltflache ,Suchen”.

Wenn Sie die Anderungen speichern, werden die von lhnen bearbeiteten Kredite stan-

einzelne Saldenbestatigung drucken

Sie kdnnen die gerade bearbeitete Saldenbestatigung als PDF-Dokument erzeugen, indem Sie die
Verkniipfung , Saldenbestitigung drucken” unten rechts im Dialog anklicken. Falls Sie Anderungen

durchgefiihrt haben, die noch nicht gespeichert e

wurden, werden Sie gefragt, ob Sie die Saldenbe-

stitigung zunichst speichern mochten, damitdie | 2 Wi a i frienne St tentes
gerade durchgefiihrten Anderungen im Ausdruck werden?

enthalten sind. Wenn Sie hier ,,Nein“ wahlen, wer-

den die Informationen der Saldenbestatigung ge- (¥ va | [@  Nein

malk dem letzten Speichern ohne die gerade durch-
gefiihrten Anderungen ausgegeben.

Nahere Hinweise zum Abrufen des erstellten Dokumentes mit der Saldenbestatigung finden Sie im
Abschnitt 3.2.2. Falls Sie mehrere oder alle Saldenbestatigungen in einem PDF-Dokument zusammen-
fassen mochten, verwenden Sie bitte die Anwendung ,Saldenbestatigung drucken” aus dem Service-
portal. (siehe Abschnitt 3.2.2)

3.2.2 Saldenbestatigung drucken

Uber diese Anwendung haben Sie die Méglichkeit, eine Saldenbestitigung zu einem oder mehreren
Blirgschaftsvertragen fiir interne Zwecke auszudrucken. Sie konnen diesen Ausdruck beispielsweise
nutzen, um bestimmte Engagements an eine andere Person zur manuellen Bearbeitung weiterzuge-
ben. Das Layout entspricht in etwa der papiergebundenen Saldenbestatigung, die Sie in der Vergan-
genheit von lhrer Birgschaftsbank erhalten haben.

, | Saldenbestatigung drucken
| Biirgschaftsbank Musterland
-D- o Zuriick =t Saldenbestétigung drucken
Kreditnehmer/Unternehmen: |IEER | Hausbank (Ort): ‘ |
Darlehenskontonummer: | | zuletzt bearbeitet von: ‘ J
Aktenzeichen: | | nur unbearbeitete: [
nicht freigegeben: 1
| @ alle Saldenbestatigungen ©) ohne Abwicklungsfalle ) nur Abwicklungsfalle { Suchen ] { Zuriicksetzen
Kreditnehmer Aktenzeichen kcﬁgi::‘:er Kreditbetrag (€) | Kreditsalde (£) Unternehmen Vertrag-Nr.
| |wolkenlos GmbH; Blitz, Bruno; Freundlich, Fried 66805-1550 650.000,00 584.614,51 Wolkenlos GmbH, 56235 Ransbach-Baumbach, 9|

N
N

ITSOLUTIONS
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Markieren Sie bitte in der Trefferliste die Saldenbestatigungen, die Sie als Ausdruck erhalten moch-
ten und klicken Sie dann auf den Hyperlink , Saldenbestatigung drucken” oben rechts am Bildschirm.
Falls Sie alle angezeigten Saldenbestatigungen drucken mochten oder die gesetzten Markierungen
entfernen moéchten, kénnen Sie dies durch Anklicken des Symbols in der Kopfzeile der Tabelle in der
ersten Spalte durchfihren.

Wenn Sie , Saldenbestatigung drucken” angeklickt haben, erscheint ein Hinweisdialog, der Sie tGber
den Verlauf der Auswertungserstellung informiert. Sobald die Saldenbestatigung erstellt wurde und
zu Herunterladen bereitsteht, wird der Hyperlink , Saldenbestatigung 6ffnen” angezeigt.

. Saldenbestatigung drucken

Angefordert: 14.07.2016 10:40:25
Letzte Aktualisierung: 14.07.2016 10:40:50
Status: « erfolgreich ausgefiihrt

Beendet (Dauer): 14.07.2016 10:40:46 (00:00:21)

. Saldenbestétiqung éffnen

X Schliefen

Klicken Sie nun bitte auf den Hyperlink ,Saldenbestatigung 6ffnen”. Der Standarddialog lhres Inter-
netbrowsers zum Herunterladen von Dateien aus dem Internet wird angezeigt. Beim Microsoft Inter-
net Explorer 8 sieht dieser beispielsweise folgendermalen aus:

GOffnen von saldenbestaetigung.pdf [

Sie machten folgende Datei 6ffnen:
| saldenbestaetigung.pdf

Vom Typ: Adobe Acrobat Document (18,2 KB)
Von: https://www.exec.de

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

©: Offnen mit | Adobe Reader (Standard) =

Datei speichern

Eiir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfiihren

oK Abbrechen

Wenn Sie nun die Datei liber die entsprechende Schaltflache 6ffnen, wird das PDF-Dokument mit der
Saldenbestdtigung geladen und am Bildschirm angezeigt.
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Saldenbestitigung zum 30.06.2016

Burgschaiisbank Musterland Rucksendetermin: 15.08.2016

Unternehmen: Wolkenlos GmbH, Musterweq 2, 56235 Ransbach-Baumbach

Ver{rag; 92 zul_etzl bearbeitet: Ansprechpartner:  BB-Mustermitarbeiter E Dienstieistungsportal
Aktenzeichen: 66805-1550 freigegeben: g _u“;cafi'tvahl gﬂﬁggfnzﬁémc e
Alle Betrdge in EUR. Weift unterlegte Felder stellen die Angaben der Hausbank dar.
Kredit | Darl i Ihr darin enthalten noch nicht aus- | Kreditnehmer Bemerkung
itlimi il i i gezahlter Betrag

Blitz, Bruno, Musterweg 2b, 56235
Ransbach-Baumbach

1G] IRE ALY Freundlich, Frieda. Musterweq 2a.

56235 Ransbach-Baumbach

Annuitat Rhythmus Zinssatz.
2.100,00 manatich ‘ 54000% |

Wolkenlos GmbH, Musterweg 2,
‘ 2L ‘ | EIRLILILIE ‘ | 56235 Ransbach-Baumbach

Blitz, Bruno, Musterweg 2b, 56235
Ransbach-Baumbach

SIELY STk Freundlich, Frieda, Musterweg 2a,

56235 Ransbach-Baumbach

(Legende: AN = Annuitdt, AV = Aval, KK = Kontokorrent)

Sie kénnen das Dokument nun mit den Funktionen lhres PDF-Readers ausdrucken, speichern oder
per E-Mail an einen Kollegen weiterleiten.

N
N

IT SOLUTIONS
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3.2.3 Saldenbestatigung exportieren

von der Biirgschaftsbank in das Serviceportal eingestellt wurden, exportieren mochten, um
diese beispielsweise (teil-)automatisiert mit dem eigenen DV-System des Kreditinstituts ab-
zugleichen. Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang auch den Abschnitt 3.2.4.

Diese Funktion richtet sich in erster Linie an IT-Fachleute, die die Saldenbestatigungen, die

Zur dialoggestitzten Bearbeitung der Saldenbestatigungen wird diese Funktion nicht beno-
tigt.

Die von der Biirgschaftsbank in das Serviceportal eingestellten Saldenbestatigungen kénnen von
lhnen als CSV-Datei exportiert werden.

Damit besteht die Moéglichkeit, die Saldenbestatigungen in ein anderes Programm (z.B. Microsoft
Excel) zu importieren und beispielsweise zum teilautomatisierten Abgleich mit den Informationen im
eigenen Bestandsverwaltungssystem zu verwenden. Die identifizierten Abweichungen kénnen per
Dialoganwendung (siehe Abschnitt 3.2.1) im Serviceportal erfasst werden.

ﬂ Saldenbestatigung exportieren
\/. Biirgschaftsbank Musterland
O Euriick
~Parameter festlegen rExport durchfihren
Stichtag: Bo.06.2016 ~ "Mandant"; "Vertragsnummer";"Kreditnummer";"Stichtag”;"Bearbeitung =
g "
6

5.08.2016";"fides - Testbenutzer 2 Deloitty

Anzahl Saldenbestatigungen: 28 ";"15.08.2016"; "fides - Testbenutzer 2 Deloitty

6";"15.08.2016";"Stefan Schwaderlapp”;"+49 2

. ":"15.08.2016";"BB-Mustermitarbeiter D Diens

Anzahl Kredite: 43 15.08.2016 -Mustermitarbeiter B Dien
15.08.2016 -Mustermitarbeiter D Dien|z

15.08.2016 -Mustermitarbeiter B Dien

15.08.2016";"BB-Mustermitarbeiter B Dien

15.08.2016";"BB-Mustermitarbeiter B Dien

B ":"30.06.2016";"15.08.2016";"BB-Mustermitarbeiter C Dien

Trennzeichen: ; 30.06.2016";"15.08.2016";"BB-Mustermitarbeiter D Dien

30.06.2016";"15.08.2016";"BB-Mustermitarbeiter D Dien

Feldbegrenzerzeichen: = 30.06.2016";"15.08.2016";"BB-Mustermitarbeiter E Dien

Mit 1000er-Trennzeichen (.): v i 28 [\:’eltere Z2eien D

. Vollstindigen Export Gffnen

Zunachst legen Sie bitte die Parameter fest, die Sie zur Erstellung der CSV-Datei verwenden mochten.

Stichtag

Wahlen Sie aus der Auswabhlliste bitte den Stichtag des Saldenabgleichs aus. Es werden nur Stichtage
zur Auswahl angeboten, zu denen elektronische Saldenbestatigungen der gewahlten Blirgschafts-
bank vorliegen. Nach Auswahl des Stichtags werden die Anzahl der Saldenbestatigungen sowie die
Anzahl der exportierten Kredite angezeigt.

Trennzeichen

Waibhlen Sie hier bitte das Trennzeichen aus, mit dem die einzelnen Datenfelder in der CSV-Datei se-
pariert werden sollen. Zur Auswahl stehen

o Semikolon
o Komma
° senkrechter Trennstrich
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Zum Importieren der CSV-Datei in Microsoft Excel verwenden Sie bitte das Semikolon als Trennzei-
chen.

Feldbegrenzerzeichen

Wahlen Sie hier bitte das Zeichen aus, das vor und hinter jedem Feld eingefiigt werden soll. Zur Aus-
wahl stehen

“«

. doppeltes Hochkomma
° einfaches Hochkomma

Zum Importieren der CSV-Datei in Microsoft Excel verwenden Sie bitte das doppelte Hochkomma als
Trennzeichen.

Mit 1000er-Trennzeichen

Wenn Sie hier einen Haken setzen, werden die Betrage in der CSV-Datei jeweils mit Tausenderpunk-
ten versehen. Beispiel: die Zahl ,,1234567,89" wird als ,,1.234.567,89" in die CSV-Datei eingefiigt.

Zum Importieren der CSV-Datei in Microsoft Excel verwenden
sie bitte keine 1000er-Trennzeichen.

In der rechten Bildschirmhalfte sehen Sie eine Vorschau der Machten Sie diese Datei affnen oder speichem?
exportierten CSV-Datei unter Berlicksichtigung der von lhnen
eingestellten Parameter. Mit dem Link ,, Vollstandigen Export
offnen” kénnen Sie die CSV-Datei aus dem Serviceportal her-
unterladen.

Name: ESalden.csv

Typ: Microsoft Office Excel Comma Separated Valu...
Von: www.exec-software.de

Offnen ] [ Speichem ] [ Abbrechen

Wenn Sie die Schaltfliche ,Offnen” betétigen und das Pro- Dt ais e ktamet konrier Ak Soins b tanche

. . . . . . Dateien konnen eventuell auf dem Computer Schaden anrichten.
gramm Microsoft Excel auf Ihrem PC installiert ist, wird die Offnen oder speichem Sie diese Datei icht. falls Sie der Quelie
CSV-Datei direkt in Excel ge6ffnet.

nicht vertrauen. Welches Risiko besteht?

A [ c D E F G H 1 J K L M N o P Q R s
1 [wandant__Ivertragsnum Kreditnummstichtag  Bearbeitung Betreuer Nai Betreuer Tel Betreuer E- Unternehme Unternehme Unternehme Aktenzeiche Abwicklung Darlehensko Kreditbetrag Kreditsalde (Verburgungs Zinssatz (Pro Rate (Euro) R
2 20 2 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01224/56789 c.wolff@bg- Gulser Garte 56070 KoblerBrenderweg 1293-30  Ja 171236300 20.000,00  11.111,11 20 65
3 30 2 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 c.wolff@bg- Gulser Garte 56070 KoblerBrenderweg 1293-30  Ja 181236600  15.000,00  22.222,32 80 78 180
4 30 5 1 30.06.2016 15.08.2016 fides - Testbenutzer 2 Deldeloitte@ex Sturzflug G 33425 WeimiZiegelgraber AZ-12345  Ja 141236600 25.000,00  33.333,33 30
5 30 5 2 30.06.2016 15.08.2016 fides - Testbenutzer 2 Del deloitte@ex Sturzflug Gm 99425 Weim: Ziegelgraber AZ-12345  Ja 151236220 150.000,00  44.444,44 20 7
6 30 7 1 30.06.2016 15.08.2016 Stefan Schui+49 2623 987 s.schwaderlz Druckhaus M 50667 Koln  Am Domhof 4741-110  Nein 131236110 100.000,00 100.000,00 30
7 30 9 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Katz und Mal 56410 MontaFliegengasse 6034-140  Nein 341236140 5.000,00 80
] a0 17 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Holzwurm G| 56235 Ransb: Musterecke (10775-250  Nein 421236500 125.000,00  34.145,50 78,88 68  4.200,00
9 a0 20 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Holzwurm G| 56235 Ransb: Musterecke 12068-280  Nein 441236280 130.000,00 103.560,99 20 5 3.600,00
10 20 26 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Fischfischer¢ 56072 Kobler Rubenacher 14654-340  Nein 491236240 200.000,00 790.000,00 20 2
1 30 29 1 320.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Baumbacher 56235 Ransb: MusterstraRi 16808-390  Nein 591236350 200.000,00 190.000,00 80
12 30 29 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Baumbacher 56235 Ransbi Musterstraly 16809-390  Nein 601236780  350.000,00 365.000,00 30
13 30 30 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56783 c.wolff@bg- Baumbacher 56235 Ransb: MusterstraR 17240-400  Nein 290123640 50.000,00  55.000,00 70
14 30 31 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo(@ Stuttgarter F 70182 StuttgiWerastr.  17671-410  Nein 291123641 150.000,00  69.650,00 60 15
15 30 31 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo(@ Stuttgarter F 70182 StuttgiWerastr.  17671-410  Nein 292123682 150.000,00  95.000,00 60 15 1.500,00
16 30 34 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Friedrichsha 88045 Friedri Albrechtstr, 18964-440 Ja 761236440 100.000,00  95.500,00 70 s
7 a0 s 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 c.wolff@bg- Kolner Kfz-S156235 Ransbach-Baumbac 19395-450  Nein 225123690 120.000,00  36.804,40 80 59 130000 |<f
18 k) 6 3 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01224/56789 c.wolff@bg- Segelflugsch 56237 Sesser Westerwald: 19826-460  Ja 811236130 60.000,00  50.000,00 60 65
19 20 36 4 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 c.wolff@bg- Segelflugsch 56237 Sesser Westerwald: 19826-460  Ja 821236180 150.000,00 150.000,00 20 62
20 20 a2 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01224/56789 DLP-Demo@ Busse Nahve 22305 Hambi Habichtstr. 4 27153-630  Ja 109123663 100.000,00 100.000,00 20
2 30 a2 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Busse Nahve 22305 Hambt Habichtstr. 4 27153-630  Ja 110123612 100.000,00 100.000,00 30 3 40.000,00
2 30 a“ 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo® Konstanzer £ 78464 KonsteLindauer Str. 28877-670  Ja 116123667  10.000,00  10.000,00 30 s
23 30 a“ 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@® Konstanzer £ 78464 KonsteLindauer Str. 28877-670  Ja 117123613 200.000,00 205.000,00 30
2 30 45 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Wilrzburger 70182 StuttgiWerastr, 15 29308-680 Ja 121123668 200.000,00  200.000,00 70 85
25 30 45 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Wilrzburger 70182 StuttgiWerastr. 15 29308-680 Ja 122123613 100.000,00 100.000,00 70
26 a0 45 3 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Wirzburger 70182 StuttgiWerastr. 15 29308-680 Ja 123123620 20.000,00  20.000,00 70 7
27 20 50 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Sonnensche| 39120 MagdeB. Brecht Str 32325-750  Nein 144123675 10.000,00  10.000,00 20 10
22 20 64 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01224/56789 DLP-Demo@ Bayerische B 80333 Munct Max-Joseph- 50427-1170 Ja 210123611  200.000,00 153.000,00 20 55
2 30 64 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Bayerische B 80333 Miinct Max-Joseph- 50427-1170 Ja 211123623 100.000,00  55.000,00 30 55
30 30 64 3 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Bayerische B 80333 Miinct Max-Joseph- 50427-1170 Ja 212123635 100.000,00 125.000,00 20 7
31 30 75 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo(@ Kolner Kfz-S:56235 Ransbach-Baumbac 55168-1280  Nein 200.000,00 117.860,48 80 6 2.000,00
32 30 92 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Wolkenlos G 56235 Ransb: Musterweg 2 66805-1550  Nein 200.000,00 187.471,67 30 54 2.100,00
33 30 92 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Wolkenlos G 56235 Ransb: Musterweg : 66805-1550  Nein 300.000,00 300.000,00 30 62
3 a0 92 3 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Wolkenlos G 56235 Ransb: Musterweg : 66805-1550 Nein 150.000,00  97.142,84 20 5,95
35 k) 9 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 DLP-Demo@ Blitz und Dot 56235 Ransb: Besipielstral 67236-1560 Nein 250.000,00  241.000,00 20
6 20 93 2 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01224/56789 DLP-Demo@ Blitz und D1 56235 Ransbi Besipielstral 67236-1560 Nein 350.000,00  399.000,00 20
27 20 99 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01224/56789 c.wolff@bg- Schall und R:56170 Bendorf 71115-1650 Nein 250.000,00  250.000,00 20
38 30 107 1 30.06.2016 15.08.2016 BB-Musterm 01234/56789 c.wolff@bg- Software Ve 56112 LahnstMusterecke 74563-1730 Nein 50.000,00  29.166,75 30 4
39 30 127 1 30.06.2016  15.08.2016 Walter Berge +43 2623 387 w.bergen@¢ Autohaus He 56235 Ransbach-Baumbac xyz123546 _ Nein 123546789 100.000,00  89.000,00 30 5
W 4 » ¥ | ESalden /%3 [ L I— ]

Sie kénnen die Daten nun in Microsoft Excel weiterbearbeiten oder fiir die Weiterbearbeitung spei-
chern.

Wenn Sie die CSV-Datei mit einem anderen Programm als Microsoft Excel 6ffnen méchten, wahlen
Sie bitte im Dialog ,,Dateidownload” die Option ,,Speichern” und Speichern Sie die Datei in Ihrem
Netzwerk. Danach kénnen Sie die gespeicherte Datei mit einem anderen Programm 6ffnen. In einem
Texteditor sieht die CSV-Datei dann beispielsweise folgendermaRen aus:

N
N
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File Edit Search View Encoding Language Settings Macro Run Plugin: X
= B, - 1
P Tt | | 88 B3| % =|C
[l ESadencov B
1 "Mandant®; "Vertragsnummer"”; "Kreditnummer"”;"Stichtag”; "Bearbeitung bis";"Betreuer Name";"Betreuer Telefon”;:"Betreuer E-Mail";"Unternehmen - Name";"Unternehmen - =

PLZ Ort";"Unternehmen - Strasse”;"Aktenzeichen";"Abwicklung®;"Darlehenskontonummer®;"Kreditbetrag (Euro)™;"Kreditsaldo (Euro)":"Verbiirgungsgrad
(Prozent)";"Zinssatz (Prozent)";"Rate (Eurc)";"Rhythmus";"Kreditart";"Kreditnehmer";"nicht valutiert (Euro)";"Zinsrueckstand (Euro)";"Tilgungsrueckstand
(Euro) "; "Bemerkung”

";"30.06.2016";"15.08.2016"; "EE-Mustermitarbeiter C Dienstleistungsporcal
;"171236300";"30.000,00";"11.111,11";"80,0

1234/56783"; "c.wolff@bg-hamburg.de"; "Glilser Gartenbau GmbHE";"58070
i"™E, 50" MLN; "IM"; "Conradi, Valerie, Waldweg 33, 56323

renderweg 22-23";"1293-30";

"30.06.2016";"15.08.2016

B-Mustermitarbeiter C Dienstleistungsportal
s"181236600";"15.000,00";™22.222,22";"80, 0!

1234/56789"; "c.wolffEbg-hamburg.de”; "Gilser Gartenbau GmbH";"56070
:"7,807:"180,00"; "1"; "AN"; "Conradi, Valerie, Waldweg 33, 56323

"30.06.2016";"15.08.2016"; "fides - Testbenutzer 2 Deloitte
27" "AZ-12345"; "Ja"; "141236600"; "25.000,00"; "33.333,33"; "80, 00"; """
"30";USN; "2";"30.06.2016"; "15.08.2016"; "fides - Testbenutzer 2 Deloitte

27c";

"v;"deloitte@exec.de” ;"Sturzflug GmbH";"99425 Weimar";"Ziegelgraben
Vv mSturzflug GmbH, Ziegelgraben 27c, 99425 Weimarm;mmpnnpmm mm

;"deloitte@exec.de”;"Sturzflug GmbH";"99425 Weimar";"Ziegelgraben
3m ;T

s"Sturzflug GmbH, Ziegelgraben 27c, 99425 Weimar®
; 8-11";"s.schwaderlapp@exec-software.de"; "Druckhaus Moltke";"50667 Koln";"Am Domhof

2m;ma741 H in"; H - H - H H s "AV":"Druckhaus Moltke, Am Domhof 2, 50667 Kolnm;mmpmwpnwwmw

m3QUNgN;NIN; N30, 06.2016"; "15.08.2016"; "BE-Musternitarbeiter D Dlaqsclslscqqgspurcal" "01234/56789"; "DLP-Demo@exec.de”; "Katz und Maus GmbH Zoohandlung":"56410

liegengasse 137;"6034-140";"Nein"; "341236140":"5.000,00";""; "80, 00" ""; ";"BM";"Katz und Maus GmbH Zoohandlung, Fliegengasse 13, 56410

2016"; "BB-Mustermitarbeiter B Dienstleistungsportal”;"01234/56789"; "DLP-Demofexec.de”; "Holzwurm GubH";"56235
:"10775-250"; "Nein";"421236500"; "125.000, 00"; "34.145,50"; "8, & ,BO0™:™4 200, 00" 2" "AN"; "Holzwurm GmbH, Musterscke 5, 56235

2016";"BB-Mustermitarbeiter D Dienstleistungsportal”;"01234/56783"; "DLP-Demofexec.de”; "Holzwurm GmbH";"56235
3"12068-280"; "Nein";"441236280"; "130.000, 00"; "103.560,93"; "80,00"; "5, 00"; "3.600,00"; "2"; "AN"; "Holzwurm, Peter, 56235

8.2016";"BE-Mustermitarbeiter B Dienstleistungsportal®™;"01234/56789"; "DLP-Demo@exec.de"”; "Fischfischerei Fischer GmbH";"56072
227;"14654-340"; "Nein"; "491236340"; "200.000,00"; "790.000,00"; "80,00"; "2, 00"; ""; "3"; "AV"; "Fischfischerei Fischer GmbH, Ribenacher Str.

22, 56072
"30";"29 016";"15.08.2016"; "BB-Mustermitarbeiter B Dienstleistungsportal”;"01234/56788"; "DLP-Demo@exec.de”; "Baumbacher Keramikmanufaktur
GmbH";"56235 Ransbach-Baumbach”;"Musterstrafe 3";"16809-390";"Nein";"591236390";"200.000,00";"150.000,00";"80, 00" ;" m wn v

:"IM"; "Musterfrau, Martha, Im

Technologiepark 1, 15236 Frankfurt; Mustermann, Dr. Max, Mihlenallee 123, 56422 Wirges";nmwymmynnymn
"30";"29";"2"; "30.06.2016"; "15.08.2016"; "BB-Mustermitarbeiter B Dienstlsistungsportal”;"01234/56783"; "DLP-Demofexec.de”; "Baumbacher Keramikmanufaktur

GmbH";"56235 Ransbach-Baumbach";"Musterstrafe 3";"16809-390"; "Nein";"§01236780";"350.000,00";"365.000,00";"30,00"; ""; " nn; nIYn; "Mysterfray, Martha, Im
Technologiepark 1, 15236 Frankfurt; Mustermann, Dr. Max, Mihlenallee 123, 56422 Wirges
"3O";N3QN;NIN; N30 06.2016"; "15.08.2016"; "BB-Mustermitarbeiter C Dienstleistungsportal®;"01234/567
7240-400"; "Nein";"290123640"; "50.000,00"; "55.000,00";"70,00";

:"c.wolff@bg-hamburg.de”; "Baumbacher Keramikmanufaktur

GmbH";"56235 Ransbach-Baumbach";"Musterstrafe

"Baumbacher Keramikmanufaktur Gmbi,

MusterstraBe 3, 56235 Ransbach-Baumbach®;"v;Un;
M30M; 31N M1M; "30.06.2016"; "15.08.2016"; "BB-Musternitarbeiter D Dienstleistungsportal”;"01234/56783"; "DLP-Demo@exec.de"; "Stuttgarter Fahrradverleih GmbH";"70182
Stuttgart”;"Werastr.”;"17671-410";"Nein";"291123641";"150.000,00";"69.650,00";"60,00"; "15,00"; " ;"1"; "IM";"Otrer, Ortmar, Shdstr. 24, 56235 Ransbach-Baumbach:

Stuttgarter Fahrradverlein GmbH, Werastr., 70182 Stuctgart";"™";"";"

Aufbau der CSV-Datei

In der CSV-Datei sind je Kredit folgende Informationen aus dem Datenbestand der Blirgschaftsbank
enthalten:

Nr.

10

11

Feldname Inhalt Format

Mandant interne Mandantennummer der Biirg- numerisch
schaftsbank im Serviceportal

Laufnummer interne Nummer des Datenlibertragungs- numerisch
laufs der E-Saldenbestatigung an das Ser-
viceportal

Vertragsnummer Vertragsnummer des Blrgschaftsvertrags numerisch

SLB_ID Eindeutige ID des Kredits zur Identifizierung  numerisch
im System

Kreditnummer laufende Nummer des Kredits innerhalb des  numerisch
Birgschaftsvertrags

Stichtag Stichtag des Saldenabgleichs Datum (TT.MM.JJJJ)

Bearbeitung bis Datum, bis zu dem die Bearbeitung Datum (TT.MM.JJJJ)
(=RUckibermittlung der Saldenbestatigun-
gen) an die Birgschaftsbank erfolgen soll

Betreuername Vorname und Name des zustdndigen Mitar-  Text
beiters der Biirgschaftsbank oder zustandige
Abteilung bei der Biirgschaftsbank

Betreuer Telefon Telefonnummer des zustdndigen Mitarbei- Text
ters oder der zustandigen Abteilung bei der
Blrgschaftsbank

Betreuer E-Mail E-Mail-Adresse des zustandigen Mitarbei- Text
ters oder der zustandigen Abteilung bei der
Blrgschaftsbank

Unternehmen Name des geférderten Unternehmens Text

N
N
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Nr. Feldname

12 Unternehmen - PLZ Ort
13 Unternehmen - Strasse
14 Aktenzeichen

15  Abwicklung

16 Darlehenskontonummer

17

18

19

20

21

22

23

Kreditbetrag

Kreditsaldo

Zinssatz

Verbirgungsgrad

Rate

Rhythmus

Kreditart

Inhalt

PLZ und Ort zur Anschrift des geférderten
Unternehmens

StralBe zur Anschrift des geforderten Unter-
nehmens

Aktenzeichen der Hausbank fiir den Biirg-
schaftsvertrag

Kennzeichen, ob sich das Engagement bei
der Blrgschaftsbank in der Abwicklung be-
findet (Ja/Nein)

Darlehenskontonummer der Hausbank fir
den Kredit

Ursprungskreditbetrag des Kredits in Euro

Kreditsaldo gemaR Bestand der Biirg-
schaftsbank zum Stichtag der Saldenab-
stimmung in Euro

Bei Verwendung der Importfunktion (siehe
3.2.4) wird kann dieser Wert mit dem Saldo
des Kreditkontos der Hausbank liberschrie-
ben und an das Portal zuriickgegeben wer-
den.

nur bei Annuitdtenkrediten: Zinssatz in %

aktueller Verbiirgungsgrad des Kredits ge-
maRk dem Blrgschaftsvertrag

nur bei Annuitdtenkrediten: Hohe der Annu-
itat in Euro

nur bei Annuitdtenkrediten: Zahlungs-
rhythmus der Annuitat

0 = einmalig

1 = monatlich

2 = vierteljahrlich

3 = halbjahrlich

4 = jahrlich

Kirzel zur Art des Kredits:
AN = Annuitatendarlehen
KK = Kontokorrentkredit
AV = Avale

Je nach Birgschaftsbank kénnen weitere
Kiirzel existieren.

Seite 16

Format

Text

Text

Text

Text

Text

numerisch
mit 2 Nachkommas-
tellen

numerisch
mit 2 Nachkommas-
tellen

numerisch
mit 4 Nachkommas-
tellen

numerisch
mit 2 Nachkommas-
tellen

numerisch
mit 2 Nachkommas-
tellen

numerisch

Text
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Nr. Feldname
24 Kreditnehmer

25

26

27

28

nicht valutiert

Zinsriickstand

Tilgungsrickstand

Bemerkung

Inhalt

Name des Kreditnehmers bzw. Namen der
Kreditnehmer in alphabetischer Reihenfolge
mit Komma getrennt, sofern mehrere Kre-
ditnehmer zum Kredit hinterlegt sind

noch nicht ausgezahlter Kreditbetrag in Euro

Das Feld ist nicht gefllt. Es dient der Riick-
meldung des nicht valutierten Betrags in das
Portal.

im Kreditsaldo enthaltener Zinsriickstand in
Euro

Das Feld ist nicht gefllt. Es dient der Riick-
meldung des Zinsrickstands in das Portal.

im Kreditsaldo enthaltener Tilgungsriick-
stand in Euro

Das Feld ist nicht geflillt. Es dient der Riick-
meldung des Tilgungsriickstands in das Por-
tal.

Freitextbemerkung zum Kredit

Das Feld ist nicht gefillt. Es dient der Riick-
meldung einer Bemerkung in das in das
Portal.

3.2.4 Saldenbestatigung importieren

Seite 17

Format

Text

numerisch
mit 2 Nachkommas-
tellen

numerisch
mit 2 Nachkommas-
tellen

numerisch
mit 2 Nachkommas-
tellen

Text
(maximal
2000 Zeichen)

Diese Funktion richtet sich in erster Linie an IT-Fachleute, die die Saldenbestadtigungen, die
von der Bilrgschaftsbank in das Serviceportal eingestellt wurden, (teil-) automatisiert mit

dem eigenen DV-System des Kreditinstituts abgleichen mdchten. Bitte beachten Sie in die-
sem Zusammenhang auch den Abschnitt 3.2.3.

Zur dialoggestiitzten Bearbeitung der Saldenbestatigungen wird diese Funktion nicht beno-

tigt.

Die von der Biirgschaftsbank in das Serviceportal eingestellten Saldenbestatigungen kénnen von
Ilhnen als CSV-Datei importiert werden. Die CSV-Datei muss dabei grundsatzlich dem Aufbau der ex-
portierten Datei (siehe Punkt 3.2.3) entsprechen.

Damit besteht die Moéglichkeit, die Saldenbestatigungen aus einem anderen Programm (z.B. Micro-
soft Excel) zu importieren, wenn die Daten beispielsweise zum teilautomatisierten Abgleich mit den
Informationen im eigenen Bestandsverwaltungssystem angepasst worden sind. Ein Import von Daten
zu bereits freigegebenen Saldenbestatigungen ist nicht moglich.

Wenn Sie Salden aus einer Datei importieren, werden alle manuell bereits durchgefiihrten
Anderungen durch die Daten in der Datei iberschrieben. Sofern Sie versuchen, einen Import
durchzufiihren, wenn bereits Salden manuell bearbeitet wurden, erscheint ein entsprechender Hin-
weis und Sie kdnnen entscheiden, ob Sie den Import fortsetzen mochten.
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Saldenbestatigung importieren
Biirgschaftsbank Musterland
& Elirfick
~ Parameter festlegen

Anzahl Saldenbestitigungen: 338

Anzahl Kredite: 63

Trennzeichen:

Feldbegrenzerzeichen: E

-
L | { Datei auswahlen...

Zunachst legen Sie bitte die Parameter fest, die Sie beim Einlesen der CSV-Datei verwenden mdch-
ten.

Stichtag

Wahlen Sie aus der Auswahlliste bitte den Stichtag des Saldenabgleichs aus. Es werden nur Stichtage
zur Auswahl angeboten, zu denen elektronische Saldenbestatigungen der gewahlten Blirgschafts-
bank vorliegen. Nach Auswahl des Stichtags werden die Anzahl der Saldenbestatigungen sowie die
Anzahl der zu importierten Kredite angezeigt.

Trennzeichen

Wahlen Sie hier bitte das Trennzeichen aus, mit dem die einzelnen Datenfelder in der CSV-Datei se-
pariert worden sind. Zur Auswahl stehen

o Semikolon
o Komma
e | senkrechter Trennstrich

Feldbegrenzerzeichen

Wahlen Sie hier bitte das Zeichen aus, das vor und hinter jedem Feld eingefiigt werden soll. Zur Aus-
wahl stehen

e “doppeltes Hochkomma

‘

° einfaches Hochkomma

In der linken unteren Bildschirmhalfte sehen Sie die Schaltflache ,,Datei auswahlen”. Hier legen sie
fest, welche CSV-Datei fiir den Import genutzt werden soll.

Nach der Auswahl und dem erfolgreichen Einlesen kdnnen sie sich die Daten im rechten Fenster un-
ter ,Ergebnis” ansehen. Dabei werden die Vertragsnummer, die Kreditnummer und der Name des
Unternehmens dargestellt. Die Tabelle ,Fehlende Finanzmittel” ist nur dann sichtbar, wenn mindes-
tens einem Finanzmittel der Saldenbestatigung zum Stichtag kein Datensatz aus der CSV-Datei zuge-
ordnet werden konnte.
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Saldenbestatigung importieren
Burgschaftsbank Musterland
|l Eertigstellen € verwerfen
- Parameter festlegen r Ergebnis
Erfolgreich eingelesen (Vorschau):
Stichtag: [25.10.2012 - Vertrag-Nr. | Kredit-Nr. Unternehmen
5 1|Sturzflug GmbH ||
5 2 |Sturzflug GmbH -
Anzahl Saldenbeststigungen: 38 9 1|Katz und Maus GmbH Zoohandlung
13 2 |Piano Wagner =
Anzahl Kredite: 63
Ignorierte Finanzmittel: (1]
Vertrag-Nr. Kredit-Nr. Unternehmen
2 1|Gulser Gartenbau GmbH |~
Trennzeichen: 2 2|Gllser Gartenbau GmbH [
7 1 [Druckhaus Moltke
Feldbegrenzerzeichen: E 20 1 [Holzwurm GmbH
22 1|Emdener Eierfarm GmbH hd
ausgewshlte Datei: ESalden.csv

Datei auswahlen...
it J

Ill

Unterhalb dieser Anzeige finden sie — wenn vorhanden — die ,ignorierten Finanzmittel“. Hierbei han-
delt es sich um alle Finanzmittel, die keinem entsprechenden Finanzmittel der Saldenbestatigung
zugeordnet werden konnten.

Wurde mindestens ein Finanzmittel der CSV-Datei erfolgreich eingelesen, kann der Import tber ,Fer-
tigstellen” abgeschlossen werden. Erst beim Fertigstellen werden die importierten Werte in die Da-
tenbank Gbernommen.

A Bitte stellen Sie vor dem Starten des Importvorgangs sicher, dass nicht gleichzeitig manuelle
Anderungen im Vorgang , Saldenbestitigungen bearbeiten” oder Freigaben im Vorgang

»Saldenbestatigungen freigeben” durchgefiihrt werden. Das Programm prift, ob zwischen dem Star-
ten des Prozesses ,, Saldenbestitigungen importieren” und dem Fertigstellen manuelle Anderungen
durchgefihrt wurden. Ist dies der Fall, kann beim Fertigstellen ggf. ein Fehlerhinweis erscheinen, der
Ihnen mitteilt, dass die Daten von einem anderen Benutzer verdndert wurden. Falls dies geschieht,
verwerfen Sie bitte zunachst den Import und starten Sie den Prozess ,,Saldenbestatigungen importie-
ren” erneut.

Wahrend des Imports werden folgende Informationen in das Serviceportal zuriickiibertragen:
e Kreditsaldo
e Zinssatz*
e Rate*
e Rhythmus*
e nicht valutiert
e Zinsriickstand
e Tilgungsriickstand
e Bemerkung
*nur bei Annuitdtendarlehen

Anderungen, die Sie manuell oder liber einen maschinellen Prozess in diese Felder in der Excel/CSV-
Datei eintragen, werden beim Import gegen die Daten der Birgschaftsbank geprift. Gibt es Abwei-
chungen, wird bei den betroffenen Finanzmitteln das Kennzeichen ,Daten korrekt” nicht gesetzt und

N
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die von lhnen importierten Werte in die Datenbank eingetragen. Liegen keine Abweichungen zwi-
schen den Daten der Bilirgschaftsbank und den importierten Daten vor, wird das Finanzmittel im Por-
tal mit ,,Daten korrekt” und ,bearbeitet” gekennzeichnet. Eine manuelle Nachbearbeitung ist in bei-
den Fallen Gber die Dialoganwendung ,Saldenbestatigung bearbeiten” (siehe 3.2.1) moglich, wenn
Sie dort in der Suche den Filter ,nur unbearbeitete” entfernen.

tomatisch als ,bearbeitet” gekennzeichnet werden, sofern die Abweichung des Saldos der
Blirgschaftsbank von Ihrem Kreditkonto eine von der Biirgschaftsbank festgelegte Tole-
ranzgrenze nicht Gberschreitet. Falls Sie die exportierten Daten mit den Daten lhres IT-
Systems abgleichen, kann es vorkommen, dass bestimmte Konten nicht anhand der Darle-
henskontonummer in lhrem System gefunden werden kdnnen. Bitte stellen Sie vor dem
Import sicher, dass Sie bei den nicht abgleichbaren Finanzmitteln die Spalte ,Kreditnum-
mer” auf den Wert 0 setzen. Dies fuhrt dazu, dass beim Import diese Falle nicht gefunden
werden und somit als ,,unbearbeitet” im Vorgang , Saldenbestatigungen bearbeiten” erhal-
ten bleiben. Alternativ kann die betreffende Zeile aus der zu importierenden Excel/CSV-
Datei geloscht werden.

c Bitte beachten Sie, dass die in der Importdatei enthaltenen Finanzmittel beim Import au-

3.2.5 Bearbeitungsstatus drucken

Es besteht in jeder Phase der Bearbeitung der Saldenbestatigungen die Moglichkeit, eine Liste tGber
den Bearbeitungsstatus zu erstellen. Hierdurch kann sich die Hausbank jederzeit einen Ausdruck tber
die bereits bearbeiteten oder noch zu bearbeitenden Saldenbestdtigungen generieren.

| | Saldenbestatigung Bearbeitungsstatus drucken
| | Biirgschaftsbank Musterland

TF  ocuw

- Parameter festlegen r Auswertung ausfuhren

Spezialisierung: |}a\|e Saldenbestatigungen ;l Auswertung “Bearbeitungsstatus der Saldenbestéatigungen™
Stichtag: 25.10.2012 | - =4 Ubersicht anfordern

Anzahl Saldenbestatigungen: 38

Anzahl Kredite: 63

Die Liste zum Bearbeitungsstatus enthélt keine Detailinformationen zum Engagement wie z.B. Kre-
ditbetrage, Salden und Rickstande. Diese Informationen sind in der Auswertung ,,Protokoll zur
Saldenmitteilung” enthalten.

Uber die Spezialisierung kdnnen Sie auswahlen, ob Sie eine Liste aller Saldenbestitigungen, nur der
bereits bearbeiteten Saldenbestatigungen oder nur der unbearbeiteten Saldenbestatigungen erstel-
len mochten:

e alle Saldenbestatigungen
Es werden alle Saldenbestatigungen, die zum ausgewahlten Stichtag von der Blirgschafts-
bank in das Serviceportal eingestellt wurden, in der Liste zum Bearbeitungsstatus berlicksich-
tigt.
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e nur unbearbeitete Saldenbestatigungen
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Die Liste enthalt alle Saldenbestatigungen, bei denen noch unbearbeitete Kredite vorhanden

sind.

e nur bearbeitete Saldenbestatigungen

Die Liste enthalt alle Saldenbestatigungen, bei denen mindestens ein Kredit bearbeitet wur-

de.

Saldenbestatigungen, die teilweise bearbeitet wurden, d.h. bei denen noch nicht alle Kredite bear-
beitet wurden, werden in allen Spezialisierungen bericksichtigt.

Der Stichtag ist der Stichtag, zu dem die Salden abgeglichen werden.

Unter dem Stichtag wird ausgegeben, wie viele Saldenbestatigungen (= Blirgschaftsvertrdge) und wie
viele Kredite in der Liste enthalten sein werden. Zum Erstellen der Auswertung klicken Sie bitte auf

die Verknipfung ,Ubersicht anfordern”.

 Auswertung ausfihren

et
=

Auswertung "Bearbeitungsstatus der Saldenbestatigungen™

Angefordert:

Letzte Aktualisierung:

Status:

Beendet (Dauer):

08.11.2011 11:36:00
08.11.2011 11:36:26
«” erfolgreich ausgefihrt

08.11.2011 11:36:25 (00:00:25)

.| Ubersicht éffnen

Wenn die Auswertung erstellt wurde und zum Herunterladen zur Verfligung steht, kénnen Sie iber
die Verkniipfung ,,Ubersicht 6ffnen” die die Liste entweder in Microsoft Excel 6ffnen oder in Ihrem
Netzwerk speichern.

=) K Ausschaeiden . - - ) E asosumme - A
arial o w [ =5 zeitemumbruch standard - ! Standard Gut
2 Kopieren }E'J 4 - & Flbereich - 2r i
Einfagen == 8 G| 55 verbinden und zentrieren - ||| 59 - ot g/ edingte  alsTabele | Neutral = sorier en und
9% ormattberragen || ¥4 ]| 5 < Sn v A o | HE VRN ]| B8 4 Vet i zemricen - || 59 - e | 34 28 e o senlecht g -2 LOSEhen ™ g Fitern - Auswahlen -
| sblas gl B tun E = orla
[ D10 ~ 3 ¥/
1230 D E F G H 1 J K L M
1 Bearbeitungsstatus der Saldenbestitigungen
2 alle Saldenbestatigungen (Birgschaftsbank Musteriand)
3
4
5  Auswertung per: 31.10.2012
+ 7
& Vertrag Nr. Saldenbestatigung Bearbeitung Dartehens- P bearbeitet freigegeben
9 | Kredit e zum bis zum Exportzeit onto redinehmer am durch am durch
10
2 2510.2012 30.11.2012  25.10.2012 16:23 30102012 10:14  Dienstieistungsportal, KI
11 Damobenutzer 105
1 171236300  Conradi Valenie, Walkweg 33, 56323 Waldesch 301020121012 Dienstleistungsportal KI-
12 Demabenutzer 105
z 181236600  Conradi Valerie, Wakdweg 33, 56323 Waldesch 291020121245  Dienstieistungsportal, K.
13 Demabenutzer 105
- 14
15 5 2510.2012 30.11.2012  25.10.2012 16:23
16 1 141236600 Sturzflug GmbH, Ziegelgraben 27c, 99425 Weimar
7 z 151236120 Sturzflug GmbH, Ziegeigraben 27c, 99425 Weimar
X 7 25.10.2012 30.11.2012  25.10.2012 16:23 31102012 11:05  Dienstieistungsportal, KI
19 Damobenutzer 105
. 1 131236110  Druckhaus Moltke, Am Domhof 2 50667 Kéin 311020121104 Dienstieistungsportal, K-
20 Demobenutzer 105
- [&1
- (22 9 25102012 30112012 25.10.2012 16:23
. 1 341236140 Katz und Maus GmbH Zoohanding, Fliegengasse 13, 56410
23 Montabaur
- |2
- |25 13 25102012 30.11.2012  2510.2012 16:23
[- 26 2 270123642 Piano Wagner, Ringstralie 10, 56567 Neuwied
= [2r
5 28 14 25102012 30.11.2012  25.10.2012 16:23
] 1 371236220 Piano Wagner, Ringstralle 10, 56567 Meuwied
. 3? 2 381236440 Prano Wagner, Ringstralie 10, 56567 Neuwed
-1 [3
- 32 17 25102012 30.11.2012  25.10.2012 16:23
. 1 411236250 Hotwurm GmbH, 56235 Ransbach-Baumbach; Holzwurm,
33 Peter, 56235 Ransbach-Baumbach
421236500  Holzwurm GmbH, 56235 Ransbach-Baumbach 311020121104 Dienstleistungsportal K-
c

Folgende Informationen werden in der Liste ausgegeben:

e Name der Birgschaftsbank

e Nummer des Bilrgschaftsvertrags und laufende Kreditnummer im Vertrag

e Stichtag und Riicksendedatum der Saldenbestatigung

N
N
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e Darlehenskontonummer
e Kreditnehmer
e Datum/Uhrzeit und Benutzer der Hausbank der letzten Bearbeitung der Saldenbestatigung

e Datum/Uhrzeit und Benutzer der Hausbank der Freigabe der Saldenbestatigung

3.2.6 Protokoll drucken

Das Protokoll zur Saldenbestatigung stellt alle von einer bestimmten Birgschaftsbank libermittelten
Informationen den von der Hausbank bestatigten oder korrigierten Informationen gegentber. Das
Protokoll kann in jeder Phase der Bearbeitung der Saldenbestatigungen aufgerufen werden.

Uber das Protokoll kann die Hausbank dokumentieren, welche Informationen an die Biirgschaftsbank
zurlick Gbermittelt wurden.

Das Protokoll zur Saldenbestatigung kann nur innerhalb von sechs Monaten nach dem
A Stichtag aufgerufen werden.

| | Saldenbestatigung Protokoll drucken
| Burgschaftsbank Musterland

r Parameter festlegen

Spezialisierung:

Stichtag:

‘a\le Saldenbestitigungen

25.10.2012 =

 Auswertung ausfiihren

Auswertung "Protokoll Saldenbestdtigungen™

+ (bersicht anfordern

Anzahl Saldenbestatigungen: 38

Anzahl Kredite: 63

Uber die Spezialisierung kdnnen Sie auswihlen, ob Sie ein Protokoll mit allen Saldenbestatigungen,
nur mit Saldenbestéatigungen, bei denen Korrekturen durchgefiihrt wurden oder nur mit Saldenbesta-
tigungen, bei denen keine Korrekturen durchgefiihrt wurden, erstellen méchten:

e alle Saldenbestatigungen
In der Liste werden alle Saldenbestatigungen berlicksichtigt, die zum angegebenen Stichtag
von der Biirgschaftsbank in das Serviceportal eingestellt wurden.

e Saldenbestatigungen mit Korrekturen
Die Liste enthalt alle Saldenbestatigungen, bei denen es mindestens einen Kredit gibt, zu
dem von Ihnen Korrekturen gegeniliber dem Bestand der Biirgschaftsbank eingegeben wur-
den. AuRerdem werden die Saldenbestatigungen berlicksichtigt, bei denen Sie einen Hinweis
fiir die Blrgschaftsbank in einem Bemerkungsfeld eingegeben haben.

e Saldenbestatigungen ohne Korrekturen
Die Liste enthalt nur die Saldenbestatigungen, bei denen bei allen Krediten das Kennzeichen
»keine Korrekturen” gesetzt wurde.
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Saldenbestatigungen, bei denen noch keine Bearbeitung stattgefunden hat, werden in den Speziali-
sierungen ,,alle Saldenbestatigungen” und ,Saldenbestatigungen mit Korrekturen” bericksichtigt.

Der Stichtag ist der Stichtag, zu dem die Salden abgeglichen werden.

Unter dem Stichtag wird ausgegeben, wie viele Saldenbestatigungen (= Blirgschaftsvertrage) und wie
viele Kredite in der Liste enthalten sein werden. Zum Erstellen der Auswertung klicken Sie bitte auf
die Verkniipfung ,,Ubersicht anfordern”.

Wenn die Auswertung erstellt wurde und zum Herunterladen zur Verfligung steht, kdnnen Sie Gber
die Verkniipfung ,,Ubersicht 6ffnen” die die Liste entweder in Microsoft Excel 6ffnen oder in Ihrem
Netzwerk speichern.

Protokoll zur Saldenabstimmung
zwischen Musterinstitut und Biirgschaftsbank Musterland

Stichtag 25.10.2012 alle Saldenbestitigungen Erstellt am 31.10.2012
Vertrag Unternehmen Aktenzeichen zuletzt bearbeitet Bemerkung
29 Baumbacher 16803-350 der Birgschaftsbank bereitgestelit
Keramikmanufaktur GmbH
Informationen der Biirgschaftshank Angaben der Hausbank
im Saldo enthaltene noch nicht Bemerkung
Kredit Nr. keine Leistungs- Riicksténde ausgezahiter
Art Kreditnehmer Darlehenskonto  Kreditsaldo And kreditsaldo rickstinde Tilgung Zinsen  Betrag
Rhythmus Annuitat Zinssatz (%) [Rhythmus  Annuitat Zinssatz (%) |
1 Musterfrau, Martha, Im 591236390 10.000,00 190.000,00
(M) Technologiepark 1, 15236
Frankfurt; Mustermann, Dr.
Max, Mihlenallee 123, 56422
Wirges
2 Musterfrau, Martha, Im 601236780 365.000,00 365.000,00
(M) Technologiepark 1, 15236
Frankfurt; Mustermann, Dr.
Max, Mahlenallee 123, 56422
Wirges

Protokoll zur Saldenabstimmung Erstelit am 31.10.2012 um 12:28 Uhr Seite 1 von 20

Folgende Informationen werden in der Liste ausgegeben:
e Vertragsnummer des Blrgschaftsvertrags
e Name des geférderten Unternehmens Unternehmen
e Aktenzeichen der Hausbank

e Datum/Uhrzeit sowie Name des Mitarbeiters zur letzten Bearbeitung der Saldenbestatigung
und zur Freigabe der Saldenbestatigung

e Bemerkung der Hausbank zum Biirgschaftsvertrag

e Laufende Nummer des Kredits im Blirgschaftsvertrag

e Kreditart

e Name des bzw. Namen der Kreditnehmer zum Kredit

e Darlehenskontonummer

e Kreditsaldo gemaR Bestand der Birgschaftsbank zum Stichtag der Saldenabstimmung

e bei Annuitatendarlehen: Zinssatz, Rhythmus und Hohe der Annuitat
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e Kennzeichen fir die Kredite, bei denen das Kennzeichen , keine Korrekturen von der Haus-
bank gesetzt wurde

e von der Hausbank eingegebener Kreditsaldo

e Kennzeichnung, ob Leistungsriickstande vorliegen und Hohen der von der Hausbank einge-
gebenen Tilgungs- und Zinsriickstande

e noch nicht ausgezahlter Kreditbetrag
e Bemerkung der Hausbank zum Kredit

e bei Annuitatendarlehen: Zinssatz, Rhythmus und Héhe der Annuitdt gemal Eingaben der
Hausbank

3.2.7 Saldenbestatigung freigeben

Bevor die bearbeiteten Saldenbestatigungen an die Birgschaftsbank zuriick Gbermittelt werden,
mussen diese von einem Kompetenztrager bei der Hausbank freigegeben werden. Dies kann auch —
sofern die Benutzerrechte entsprechend gesetzt sind — von der gleichen Person durchgefiihrt werden
wie die Bearbeitung der Saldenbestatigung.

Hierzu steht eine Dialogfunktion im Serviceportal der deutschen Birgschaftsbanken zur Verfiigung,
die alle bearbeiteten, aber noch nicht freigegebenen Saldenbestatigungen in einer Tabelle am Bild-
schirm anzeigt.

Saldenbestdtigung freigeben
Birgschaftsbank Musterland

3 Zurick
Kreditnehmer/Unternehmen: | | Hausbank (Ort): ‘ |
Darlehenskontonummer: | | zuletzt bearbeitet von: ‘ d
Aktenzeichen: | | nicht freigegeben:
keine Korrekturen: =
| @ alle Saldenbestatigungen () ohne Abwicklungsfalle ) nur Abwicklungsfalle [ Suchen ] [ Zuriicksetzen
Kreditnahmer Aktenzeichen | | DRMEhens | ogitbatrag (g) |  KrEdtsEe | reditaldo (2) Unternehmen
| ["] |wolkenlos GmbH; Blitz, Bruno; Freundlich, Frieq 66805-1550 650.000,00 504.614,51 584.614,51 Wolkenlos GmbH, 56235 Ransbach
N [] |warzburger Windkraft GmbH 29308-680 121123668; 122 320.000,00 320.000,00 320.000,00|Wiirzburger Windkraft GmbH, 701

Aus der Liste der freizugebenden bzw. bereits freigegebenen Saldenbestatigungen kann in die De-
tailansicht verzweigt werden. Diese Ansicht entspricht dem Dialog ,Saldenbestatigung bearbeiten”,
bietet aber keine Moglichkeit, die Daten zu andern.

N
N

ITSOLUTIONS
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AN Saldenhastiticuns freisahan
Saldenbestatigung freigeben
Saldenbestatigung zum: Unternehmen: Wolkenlos GmbH
Bearbeitung bis zum: 15.08.2016
Kreditn Betreuer: BB-Mustermitarbeiter E Dienstleistungsportal Vertragsnummer: 92
LRI Aktenzeichen: 66805-1550
Darleh DLP-Demo@exec.de
Aktenz
Kreditart | Kredit-N Darlehens- Kreditsaldo Verblrgungs- Burgschafts- Kreditsaldo davon Tilgungs- davon Zins- davon noch nic
recitart | Kreditle | ontonummer | Birgschaftsbank (€) arad (%) saldo (€) Saldenbank (€) | riickstsnde (€) | rickstdnde (€) | ausgezahlt (€
- AN 1 187.471,67 80,00 149.977,34 187.471,67
@ KK 2 300.000,00 80,00 240.000,00 220.000,00
BM 3 97.142,84 80,00 77.714,27 97.142,84
en
] nsbach-

€ [ r

~Details der Saldenbestatigung

Bemerkung:

Details des Kredits L

Keine Korrekturen: Leistungsriickstinde liegen wvor:

Ihr verbiirgter Kreditsaldo (£): 187.471,67 dawon Tilgungsriickstande (£): I:l Héhe der Annuitat (£): 2.100,00 —
dawvon noch nicht ausgezahlt (£): I:l davon Zinsrickstande (€): I:l Rhythmus der Annuitat:
Bemerkung: Zinssatz des Kredits (%):

[7] saldenbestatigung freigeben

—
[ \ [ [

v ] T | G

Die Saldenbestatigungen, die elektronisch an die Blirgschaftsbank zuriickgeschickt werden sollen,
kénnen durch Markieren in der Tabelle oder durch Setzen des Kennzeichens ,,Saldenbestatigung frei-
geben” in der Detailansicht zur Freigabe gekennzeichnet werden.

Alternativ besteht die Moglichkeit, alle freizugebenden Saldenbestatigungen in einem einzigen Ar-
beitsschritt zur Ubermittlung an die Biirgschaftsbank freizugeben. Klicken Sie dazu bitte im Sucher-
gebnis auf den Haken in der Kopfzeile der 2. Tabellenspalte. Wenn Sie die Freigabemarkierungen
komplett entfernen mochten, kdnnen Sie dies ebenfalls durch Anklicken dieser Kopfzeile erreichen.

JAN

Mit der Freigabe werden die Korrekturen der Hausbank an die Biirgschaftsbanken zurick
Ubermittelt und stehen im DV-System der Biirgschaftsbanken zur Weiterbearbeitung zur
Verfligung. Sie haben nach der Freigabe keine Moglichkeit mehr, die Informationen tber
das Serviceportal zu bearbeiten. Sollte dies nach Freigabe erforderlich sein, setzen Sie sich
bitte mit dem im Dialog ,,Saldenbestatigung freigeben” angezeigten Ansprechpartner der
Burgschaftsbank in Verbindung. Sie kdnnen die bereits freigegebenen Saldenbestatigungen
anzeigen, indem Sie in dem Suchkriterien den Haken bei ,nicht freigegeben” entfernen.

Die moglichen Suchkriterien entsprechen denen des Dialogs ,,Saldenbestatigung bearbeiten”, erganzt
um folgende Mdoglichkeiten:

Kennzeichen ,nicht freigegeben”

Wenn dieses Kennzeichen markiert wird, dann werden nur die Saldenbestatigungen ange-
zeigt, die noch nicht freigegeben und an die Biirgschaftsbank zuriick Gbermittelt wurden. Es
besteht die Mdglichkeit, auch bereits zuriick Gibermittelte Saldenbestatigungen anzuzeigen.
Eine Zuriicknahme der Freigabe einer Saldenbestatigung ist nicht mehr moglich, da die
Riickmeldung bereits bei der Biirgschaftsbank in Bearbeitung sein kann.

Kennzeichen , keine Korrekturen“

Uber dieses Kennzeichen besteht die Méglichkeit, nur die Saldenbestitigungen anzuzeigen,
bei denen seitens der Hausbank keine Korrekturen gegentiber den Daten der Biirgschafts-
bank erforderlich sind. Diese kdnnen dann beispielsweise in einem Arbeitsschritt Gber die
Schaltflache , Alle auswahlen” markiert und gesammelt freigegeben werden.
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In der Tabelle der Saldenbestatigungen werden zusatzlich zu den Informationen des Dialogs , Salden-
bestatigung bearbeiten” noch Datum/Uhrzeit der Freigabe und der Name des Benutzers, der die
Freigabe durchgefiihrt hat, ausgegeben.

Solange die Freigabe einer Saldenbestatigung nicht erfolgt ist, kann diese (iber den Dialog ,,Saldenbe-
statigung bearbeiten” noch angepasst werden.

beiteten Saldenbestatigungen freigeben oder nur die Saldenbestatigungen, die nicht von
Ilhnen selbst bearbeitet wurden. Letztere werden zwar im Suchergebnis angezeigt; die Frei-
gabe ist aber gesperrt. Falls eine Anderung der Berechtigungsgruppe erforderlich ist, wen-
den Sie sich bitte an den Ansprechpartner Ihres Hauses zur Benutzereinrichtung im Dienst-
leitungsportal der deutschen Birgschaftsbanken.

Je nachdem, welcher Berechtigungsgruppe sie angehoren, kénnen Sie entweder alle bear-

3.2.8 Daten fur CRR-Meldung

Der Dialog bietet die Moglichkeit, die Auswertung , Verbliirgte Kredite mit Riickbiirgschaftsanteilen
fiir die CRR-Meldung” zu einem ausgewaihlten Stichtag zu erstellen. In dieser Auswertung wird der
rickverbirgte Anteil der Blrgschaften (Rickbirgschaftsquote und riickverbiirgter Betrag in Euro) je
Kredit dargestellt.

| Daten fiir CRR-Meldung
| | Biirgschaftsbank Musterland
~Parameter festlegen ~ Auswertung ausfiihren
Stichtag: 31.12.2017 -i Auswertung "Verbiirgte Kredite mit Riickbiirgschaftsanteilen fiir

die CRR-Meldung”

=i Ubersicht anfordern

Angefordert: 15.12.2017 10:58:32

Letzte Aktualisierung: 15.12.2017 10:58:42

Status: % erfolgreich ausgefuhrt
Beendet (Dauer): 15.12.2017 10:58:38 (00:00:08)

=) Ubersicht éffnen

Um altere Saldenbestatigungen auszuschlieen oder um alle Saldenbestatigungen zu einem Stichtag
auszugeben, besteht die Mdoglichkeit der Auswahl eines Datums. Dabei stehen nur Daten zur Aus-
wahl, die in den Saldenbestatigungen, abhangig von der ausgewahlten Spezialisierung, vorhanden
sind. Sind Daten nur zu einem Stichtag vorhanden, wird dieser Stichtag nach der Auswahl der Spezia-
lisierung automatisch vorbelegt.

Zusatzlich wird die Anzahl der Saldenbestatigungen und der Kredite ausgegeben, die bei der Erstel-
lung der Ubersicht mit den aktuell ausgewahlten Einschriankungen beriicksichtigt werden. Wird kein
Stichtag gewahlt, werden alle Liufe dieser Saldenbank ermittelt.
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Nach Eingabe eines giiltigen Stichtags kann die Auswertung {iber , Ubersicht anfordern“ erstellt wer-
den. Der Status der Erstellung erscheint anschlieRend im Detailbereich.

Wenn die Auswertung erstellt wurde und zum Herunterladen zur Verfligung steht, kdnnen Sie Gber
die Verkniipfung ,,Ubersicht 6ffnen” die Liste entweder in Microsoft Excel 6ffnen oder in lhrem
Netzwerk speichern.

Folgende Informationen werden in der Liste ausgegeben:

D E F G H [} J K L M N o P Q

1 Verbiirgte Kredite mit Riickbiirgschaftsanteilen fiir die CRR-Meldung

2 Birgschaftsbank Musterland

2

4 Kredit Saldenbestatigung |Darl.-konto  |Kreditneh Kreditbetrag |Kreditbetrag |Biirgsch. Biirgsch. Anteil Bund Anteil Land Anteil BB

5 zum {urspr.) {It. BB) quote betrag (It. BB)

6 EUR EUR % EUR % EUR % EUR % EUR

14 201 31.12.2017 441236280 Holzwurm, Peter 130.000,00 56.899,53 80 45 519,62 48 21849.42 3z 14 566,28 20 9.10392
15 261 31.12.2017 491236340 Fischfischerei Fiscl 800.000,00 750.000,00 a0 600.000,00 48 288.000,00 32 192.000,00 20 120.000,00
16 291 31.12.2017 591236390 Musterfrau, Martha;| 200.000,00 190.000,00 a0 152.000,00 43 72.960,00 32 48.640,00 20 30.400,00
17 292 31.12.2017 601236780 Musterfrau, Martha; 350.000,00 365.000,00 80 288.000,00 48 138.240,00 3z 92.160,00 20 57.600,00
18 201 31.12.2017 290123640 Baumbacher Kerar] 50.000,00 55.000,00 70 35.000.00 43 16.800,00 32 11.200,00 20 7.000,00
19 311 31122017 291123641 Otter, Ottmar, Stuttg 150.000,00 33.350,00 60 20.010,00 43 9.604,80 32 6.403,20 20 4.002,00
20 312 31.12.2017 292123682 Otter, Ottmar; Stuttq 150.000,00 62.000,00 60 7.200,00 48 3.456,00 32 2.304,00 20 1.440,00
21 241 31.12.2017 61226440 Friedrichshafener B 100.000,00 95.500,00 70 66.850,00 43 32.088,00 32 21.392,00 20 13.370,00
22 3512 31122017 225123690 Kélner Kfz-Senvive 120.000,00 10.000,00 80 8.000,00 48 3.840,00 32 2.560,00 20 1.600,00
23 36i3 31.12.2017 811236130 ule Wy 50.000,00 50.000,00 60 30.000,00 48 14.400,00 32 9.600,00 20 6.000,00
24 364 31.12.2017 821236180 Segelflugschule Wiy 150.000,00 150.000,00 a0 120.000,00 43 57.600,00 32 38.400,00 20 24.000,00
25 421 31122017 109123663 Busse Nahverkehr: 100.000,00 100.000,00 80 80.000,00 48 38.400,00 32 25.600,00 20 16.000,00
26 422 31.12.2017 110123612 Omnibus, Oliver 100.000,00 100.000,00 80 40.000,00 48 19.200,00 32 12.800,00 20 8.000,00
27 441 31.12.2017 116123667 Konstanzer Autosel 10.000,00 10.000,00 a0 §.000,00 43 3.840,00 32 2.560,00 20 1.500,00
28 4412 31.12.2017 117123613 Konstanzer Autose 200.000,00 205.000,00 80 160.000,00 48 76.800,00 3z 51.200,00 20 32.000,00
29 451 31.12.2017 121123668 Wirzburger Windkr| 200.000,00 200.000,00 70 140.000,00 48 67.200,00 32 44.800,00 20 28.000,00
30 4512 31.12.2017 122123613 Wiirzburger Windkr 100.000,00 100.000,00 70 70.000,00 43 33.600,00 32 22.400,00 20 14.000,00
31 4513 31.12.2017 123123620 Wirzburger Windkr| 20.000,00 20.000,00 70 14.000,00 48 6.720,00 3z 4.480,00 20 2.800,00
32 501 31.12.2017 144123675 Sonnenschein Gmi 10.000,00 10.000,00 20 2.000,00 43 960,00 32 640,00 20 400,00
33 641 31122017 210123611 Mustermann, Dr. M. 300.000,00 100.500,00 80 80.400,00 43 38.592,00 32 25.728,00 20 16.080,00
34 64i2 31.12.2017 211123623 Mustermann, Dr. W 100.000,00 37.500,00 80 30.000,00 48 14.400,00 32 9.600,00 20 6.000,00
35 6403 31.12.2017 212123635 Bayerische Bierver 100.000,00 125.000,00 20 20.000,00 43 9.600,00 32 6.400,00 20 4.000,00
36 751 31122017 Kélner Kfz-Senvive 200.000,00 85.140,17 80 68.112,14] 48 32.693,83 32 21.795,88 20 13.622,43
37 921 31.12.2017 Blitz, Bruno; Freund 200.000,00 158 485,32 80 126.788,26 48 60.858,36 32 40.572,24 20 25357 65
38 9212 31.12.2017 Wolkenlos GmbH 300.000,00 300.000,00 a0 240.000,00 43 115.200,00 32 76.800,00 20 48.000,00
39 923 31.12.2017 Blitz, Bruno; Freund 150.000,00 54 285,68 80 43 428 54 48 2084570 3z 1388713 20 8.68571
40 931 31.12.2017 Blizund Donner G 250.000,00 241.000,00 80 192.800,00 48 92.544,00 32 61.696,00 20 38.560,00
41 932 31.12.2017 Danner, Dora 350.000,00 399.000,00 a0 287.200,00 43 137.856,00 32 91.904,00 20 57.440,00
42 991 31.12.2017 Geiger, Valentin 250.000,00 250.000,00 80 200.000,00 48 96.000,00 3z 64.000,00 20 40.000,00
43 /1071 31.12.2017 Software Verriebs-| 50.000,00 10.833.49 a0 8.666,79 43 4.160,06 32 2.773,37 20 1.733,36
44 1271 31.12.2017 123546789 Autohaus Herbst 100.000,00 67.000,00 a0 53.600,00 43 25.728,00 32 17.152,00 20 10.720,00
45 1441 31.12.2017 3223423423423 Scharf und Deutlich] 120.000,00 83.014,39 80 6641151 47 3121341 33 21.915,80 20 13.282.30
46 14412 31.12.2017 3245879747899 Scharfund Deutlich 225.000,00 165.591,20 a0 132,472 96 47 62.262,29 33 43.716,08 20 26.49459
47 | 1501 31.12.2017 1234 \Wiirzburger Windkr] 200.000,00 199 256,00 80 159.404 80 47 74.920,26 33 52.603,58 20 31.880,96
48 1661 31.12.2017 Holz Besitz GmbH 300.000,00 300.000,00 80 240.000,00 47 112.800,00 33 79.200,00 20 48.000,00
49 | 1671 31.12.2017 Holz Betriebs Gmbl 350.000,00 350.000,00 a0 280.000,00 47 131.600,00 33 92.400,00 20 56.000,00
50 1891 31122017 Bauunternehmen 35.000,00 35.000,00 80 28.000,00 47 13.160,00 33 9.240,00 20 5.600,00
el 5.738.873,42] 4.275.973,92 2.043.404,60| 1.377.374,53 855.194,79

e Laufende Nummer des Kredits im Blirgschaftsvertrag

e Stichtag der Saldenabstimmung

e Darlehenskontonummer

e Name des Kreditnehmers

e Urspringlicher Kreditbetrag

o Kreditsaldo gemal Bestand der Biirgschaftsbank zum Stichtag der Saldenabstimmung
e Biirgschaftsquote des Kredits gemall dem Birgschaftsvertrag

e Biirgschaftssaldo des Kredits gemal Bestand der Biirgschaftsbank zum Stichtag der Salden-
abstimmung

e Anteil Bund
e Anteil Land

e Anteil BB
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4 Elektronische Anderungsmeldungen

4.1 Uberblick

Die elektronischen Anderungsmeldungen sind eine Sammlung von Diensten im Serviceportal der
deutschen Biirgschaftsbanken, mit deren Hilfe Sie Anderungen zu verbiirgten Engagements online an
lhre Blrgschaftsbank Gbermitteln kénnen.

Serviceportal der deutschen Birgschaftsbanken

Herr KI-Demobenutzer 101 Serviceportal
[MUSTERINSTITUT]

2] Abmelden und schlisben &5 Aktuslisieren

{3} Portal p Anderungsmeldung

3 Anderungsmeldung erfassen oo Anderungsmeldung freigeben
Biirgschaftsbank Musterland f\/,) Biirgschaftsbank Musterland

#

N
N

ITSOLUTIONS
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4.2 Funktionen

4.2.1 Anderungsmeldung erfassen

4.2.1.1 Aufrufen eines Engagements

Vor der Erfassung einer Anderungsmeldung zu einem Biirgschafts- oder Garantieengagement wihlen
Sie den entsprechenden Blirgschaftsvertrag bei lhrer Blrgschaftsbank aus. Hierzu stehen ihnen drei
Suchfelder zur Verflgung.

| Anderungsmeldung erfassen
/ Biirgschaftsbank Musterland

Lo ) Zuriick

Biirgschaftsnummer: |1.4-4- |

Kontonummer: | |

Aktenzeichen: | |

l Birgschaftsvertrag suchen ]

Sie konnen die Suche wahlweise Uber eines der drei Felder durchfihren.

Birgschaftsnummer Wenn Sie die Nummer des Birgschafts- oder Garantievertrag der
Blirgschaftsbank kennen, kénnen Sie diese hier eingeben.

Kontonummer Geben Sie hier die Darlehenskontonummer lhres Instituts fir
einen Kredit ein. Falls die Kontonummer bei der Birgschaftsbank
erfasst wurde, wird ihnen nach der erfolgreichen Suche der zuge-
horige Blrgschaftsvertrag angezeigt.

Aktenzeichen Sofern Sie der Birgschaftsbank das Aktenzeichen zu einem Kre-
dit- oder Biirgschaftsengagement Ihres Instituts mitgeteilt haben
und diese Information in das Blirgschaftsverwaltungssystem der
Bilrgschaftsbank tlbernommen wurde, kénnen Sie dies hier ein-
geben. Nach der erfolgreichen Suche wird der zugehorige Birg-
schaftsvertrag angezeigt.

Nach Eingabe einer oder mehrerer Suchkriterien und Betatigen der Schaltflache

| Birgschaftsveriragsuchen | \yird gepriift, ob ein Vertrag mit diesen Merkmalen im Bestand der Biirg-
schaftsbank gefunden wurde. Falls die Suche erfolgreich war und der Vertrag von lhrem Kreditinstitut
an die Biirgschaftsbank gestellt wurde, werden einige signifikante Informationen des gefundenen
Vertrags angezeigt.
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Anderungsmeldung erfassen
Biirgschaftsbank Musterland
!l ) Zuriick
Biirgschaftsnummer: 144 Unternehmen: Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Schuhstr. 10
Kontenummer{n): Kto2014-01-15A; Kto2014-01-15B 31134 Hildesheim
Aktenzeichen: AZ2014-01-15/R0 Ansprechpartner: Dienstleistungsportal, BB-Mustermitarbeiter D
01234/56789
Urkundendatum: 20.01.2014 DLP-Demo@exec.de

l ) suche wiederholen

%" Suchergebnis korrekt

Birgschaftsnummer Nummer des Blirgschafts- oder Garantievertrags bei der Birg-
schaftsbank
Kontonummer(n) Liste der bei der Birgschaftsbank erfassten Darlehenskontonum-

mern zu den verbirgten Krediten im Blirgschaftsvertrag

Aktenzeichen Aktenzeichen lhres Institutes, das bei der Blirgschaftsbank zu
diesem Birgschaftsvertrag hinterlegt wurde

Urkundendatum Datum der Biirgschafts- oder Garantieurkunde

Unternehmen Unternehmen, unter dem das Bilirgschaftsengagement bei der

Bilrgschaftsbank gefiihrt wird.

Ansprechpartner Ansprechpartner fir dieses Blrgschaftsengagement bei der Biirg-

schaftsbank

Falls der gefundene Vertrag nicht derjenige ist, zu dem Sie eine Anderungsmitteilung an die Biirg-
schaftsbank senden mdchten, kénnen Sie die Suche wiederholen. Sie gelangen dann zuriick in die
Eingabe der Suchkriterien. Ist der Vertrag korrekt, bestatigen Sie dies bitte mit der Schaltflache

| Suchergebnis korrekt | g gelangen dann in die Auswahl der méglichen Anderungsmeldungen zum

Vertrag.
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Anderungsmeldung erfassen
Birgschaftsbank Musterland

!l D Zuriick
Biirgschaftsnummer: 144 Unternehmen: Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Schuhstr. 10
Kontonummer(n): Kto2014-01-15A; Kto2014-01-15B 31134 Hildesheim
Alktenzeichen: AZ2014-01-15/R0 Ansprechpartner: Dienstleistungsportal, BB-Mustermitarbeiter D
01234/56789
Urkundendatum: 20.01.2014 DLP-Demo@exec.de
st Mitteilung / Dokumente ) Kreditkonditionen / Sondertilgungen
& e !: Freitextmitteilung und Dokumente an die Biirgschaftsbank _Qiu Mitteilung von Kreditkonditionen sowie wvon Sondertilgungen

o EWB / Leistungsstirungen Aktenzeichen / Darlehenskontonummern
\!} Mitteilung won Informationen, die Einfluss auf die AR Mitteilung des zum Birgschaftsvertrag hinterlegten
Risikobewertung des Engagements haben Altenzeichens und der Darlehenskontonummern
™ Ansprechpartner l._;i Kreditnehmer
¥ Mitteilung des fiir den Biirgschaftsvertrag zusténdigen o ; Mitteilung des Wechsels von Kreditnehmern
o Mitarbeiters B

Kontoverbindungen fiir Entgelteinzug
Mitteilung der Kontoverbindungen fiir den Einzug der

Kreditvertragsabschluss
Mitteilung des Abschlusses von Kreditvertragen
e Biirgschaftsentgelte

Adressen
- Mitteilung der Adressen von beteiligten Personen

Es kann sein, dass an dieser Stelle mehr oder weniger Funktionen zur Verfligung stehen, als
die oben gezeigten. Das Serviceportal der deutschen Biirgschaftsbanken wird standig um

neue Funktionen erweitert. Sollten Sie eine der in diesem Handbuch beschriebenen Funkti-
onen vermissen, setzen Sie sich bitte zundchst mit Ihrem Administrator in Verbindung. Die-
ser kann prifen, ob lhre Bilirgschaftsbank die entsprechende Funktion fir lhr Institut freige-
schaltet hat und Ihnen die nétigen Berechtigungen erteilen. Sollte der Dienst von der Biirg-
schaftsbank noch nicht freigeschaltet worden sein, setzen Sie sich bitte mit Ihrer Biirg-
schaftsbank in Verbindung.

Die Funktionen sind in den nachfolgenden Abschnitten jeweils detailliert beschrieben.

Uber die Schaltfliche @ 2urick gelangen Sie zurlick zur Programmauswahl im Serviceportal bzw. zur
Auswahl der Biirgschaftsbank, falls Sie mit mehreren Birgschaftsbanken (iber das Serviceportal
kommunizieren.

Bitte lesen Sie zundchst den Abschnitt zur Funktion ,Mitteilung / Dokumente” vollstandig
L . \  durch. Dort werden einige grundlegende Schritte erlautert, die auch in den anderen Ande-
rungsmitteilungsfunktionen enthalten sind.
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4.2.1.2 Mitteilung / Dokumente

Mit dieser Funktion kdnnen Sie engagementbezogene Mitteilungen an die Blirgschaftsbank Gibermit-
teln und bei Bedarf Dokumente beifligen.

Mitteilung an die Biirgschaftsbank #  Dokumente zur Mitteilung (0)
Die aktuellen Gesellschaftervertrage finden Sie in der Anlage zur Mitteilung. J
\

{ 0 Anderungen verwerfen J l H Anderungen speichern [ x ]

Im Eingabefeld ,,Mitteilung an die Biirgschaftsbank” konnen Sie eine Freitextmitteilung fiir die Blirg-
schaftsbank zum ausgewahlten Bilrgschaftsvertrag erfassen.

Wenn Sie Dokumente im Zusammenhang mit dem Engagement an die Birgschaftsbank tGbertragen
mochten, wahlen Sie bitte den Hyperlink ,,Dokumente zur Mitteilung” oben rechts. Der Dialog zum
Hinzufligen von Dokumenten zur Mitteilung wird gedffnet.

Dokumente zur Mitteilung

E == Dokument hinzufiigen

X SchlieBen

Uber die Schaltfliche ,Dokument hinzufiigen” gelangen Sie in den Dialog zur Auswahl des hinzuzufii-
genden Dokumentes. Betatigen Sie hier bitte ,Durchsuchen” und wahlen Sie eine beliebige Datei aus,
die Sie an die Birgschaftsbank Gibertragen mochten.

Datei hinzufugen ...

Bitte wahlen Sie die gewiinschte Datei aus.

{ 4 0K ] { = Abbrechen ]
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Nach Auswahl des Dokumentes und Bestatigen mit ,OK“ wird das Dokument im Dialog ,Dokumente
zur Mitteilung angezeigt. Sie kdnnen den Vorgang so oft wiederholen, bis Sie alle hinzuzufliigenden
Dokumente ausgewahlt haben.

Dokumente zur Mitteilung

E] Gesellschaftervertrage Scharf und [ 15.01.2013 13:43 Dienstleistungsportal, KI-

E = Dokument hinzufigen

x SchlieBen

Wenn Sie alle gewlinschten Dokumente zur Mitteilung hinzugefiigt haben, betatigen Sie bitte die
Schaltflache ,,SchlieRen”. Sie kehren dann zurtick zur Eingabe der Mitteilung.

Mitteilung an die Biirgschaftsbank &  Dokumente zur Mitteilung (1)
Die aktuellen Gesellschaftervertrige finden Sie in der Anlage zur Mitteilung. _‘
E 0 Anderungen verwerfen { H Anderungen speichern l x ]

Wenn Sie Dokumente zur Mitteilung hinzugefiigt haben, wird die Anzahl der Dokumente in Klam-
mern hinter dem Hyperlink ,Dokumente zur Mitteilung” angezeigt.

Die Schaltflaichen am unteren Bildschirmrand haben folgende Funktionen:

Anderungen verwerfen Die seit dem letzten Speichern durchgefiihrten Anderungen wer-
den verworfen, d.h. sie werden nicht gespeichert und das Pro-
gramm kehrt zuriick zur Funktionsauswahl der Anderungsmel-
dungen.

Anderungen speichern Die Anderungen werden gespeichert. Das Programm kehrt zuriick
zur Funktionsauswahl der Anderungsmeldungen.

Mitteilung I6schen Die Mitteilung und die Zuordnung der angehdngten Dokumente
werden geldscht. Das Programm kehrt zuriick zur Funktionsaus-
wahl der Anderungsmeldungen.
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Wenn Sie eine Anderungsmeldung gespeichert haben, wird diese in der Funktionsauswahl farblich
hervorgehoben. AuRerdem werden Datum und Uhrzeit der letzten Anderungen sowie der Name des
Benutzers, der die Anderung erfasst hat angezeigt.

| Anderungsmeldung erfassen
Birgschaftsbank Musterland

/4

!l D Zuriick
Biirgschaftsnummer: 144 Unternehmen: Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Schuhstr. 10
Kontonummer(n): Kto2014-01-15A; Kto2014-01-15B 31134 Hildesheim
Alktenzeichen: AZ2014-01-15/R0 Ansprechpartner: Dienstleistungsportal, BE-Mustermitarbeiter D
01234/56739
Urkundendatum: 20.01.2014 DLP-Demo@exec.de
., Mitteilung / Dokumente 'y Kreditkonditionen / Sondertilgungen
Y e ': 27.08.2014 13:37 = Mitteilung wvon Kreditkonditionen sowie won Sondertilgungen
5 .+ Dienstleistungsportal, KI-Demobenutzer 101 Q i

s EWB / Leistungsstérungen : Aktenzeichen / Darlehenskontonummern
\!} Mitteilung won Informationen, die Einfluss auf die R Mitteilung des zum Birgschaftsvertrag hinterlegten
Risikobewertung des Engagements haben Aktenzeichens und der Darlehenskontonummern
™ Ansprechpartner BEE  Kreditnehmer
¥ Mitteilung des fiir den Biirgschaftsvertrag zustandigen o y Mitteilung des Wechsels von Kreditnehmern
0 Mitarbeiters C

Kreditvertragsabschluss Z22|  Kontoverbindungen fiir Entgelteinzug
Mitteilung des Abschlusses von Kreditvertragen = Mitteilung der Kontoverbindungen fiir den Einzug der

[Fa) Biirgschaftsentgelte

= Adressen
| Mitteilung der Adres=en von beteiligten Perzonen

Solange eine Anderungsmeldung noch nicht freigegeben und an die Biirgschaftsbank tiber-

1 tragen wurde, kdnnen Sie diese nachtraglich andern. Rufen Sie dazu einfach wieder die
Funktion ,,Anderungsmeldung erfassen” auf und wihlen Sie den Vertrag erneut aus. Durch
Anklicken der entsprechenden Funktion kénnen Sie dann die bereits erfasste Anderungs-
meldung bearbeiten.

4.2.1.3 Adressen

Mit dieser Funktion kénnen Sie der Biirgschaftsbank Anderung des Betriebssitzes eines Unterneh-
mens sowie Anderungen des Wohnsitzes der beteiligten Personen (Kreditnehmer und Gesellschafter)
mitteilen.

N
N
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Mitteilung der Adressen von beteiligten Personen

" Dokumente zur Mitteilung (0)

Status

Mame

Rollen

Anschrift

Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker

Unternehmen, Kreditnehmer

31134 Hildesheim, Schuhstr. 10

Herr Egon Deutlich

Inhaber

31134 Hildesheim, Zingel 5

Herr Hans Scharf

Inhaber

31134 Hildesheim, Zingel 6

RVANANLZ
= (e (oo )| 2

Miiller Besitzgesellschaft GmbH

Inhaber

56235 Ransbach-Baumbach

r Betri

Biirgschaftsbank

" Anderung [7]

[schuhstr. 10

Strabe  [schuhstr. 10

[31134

PLZ  [31134

|Hildesheim

|05121123456769

Telefon  [ps121123456789

|051211234567EE

|
|
| or |Hildesheim
|
|

Telefax  [o5121123456788

l Q Dialog schlieBen

I

(=

Im oberen Bildschirmbereich werden die mit dem Birgschaftsvertrag im Zusammenhang stehenden
Personen bzw. Unternehmen aufgefiihrt. Wahlen Sie bitte die gewlinschte Adresse durch aus.
Sie gelangen dann in den Dialog zur Anderung des Betriebes- bzw. Wohnsitzes. Hierfiir werden zu-
nachst im unteren Bildschirmbereich die Informationen angezeigt, die aktuell bei der Blirgschafts-
bank hinterlegt sind. Um die Adresse des Unternehmens bzw. der beteiligten Person zu andern, akti-

vieren Sie bitte das Kennzeichen #' &nderuna [7] pje darunter stehenden Felder werden dann zur Ein-
gabe freigeschaltet und mit den Daten der Birgschaftsbank vorbelegt.

Folgende Felder stehen zur Eingabe zur Verfligung:

Stralle
PLZ

Ort
Telefon

Telefax

Hinweis

StraRRe und Hausnummer des Wohnsitzes bzw. Betriebssitzes

PLZ des Wohnsitzes bzw. Betriebssitzes

Ort des Wohnsitzes bzw. Betriebssitzes

Telefonnummer des Unternehmens bzw. der beteiligten Person

Telefaxnummer des Unternehmens bzw. der beteiligten Person

Dieses Feld ermoglicht die Eingabe einer freien Mitteilung zur
Adresse an die Birgschaftsbank.

Uber den Hyperlink ,,Dokumente zur Mitteilung” kénnen Sie Dokumente zur aktuellen Anderungsmit-
teilung an die Blrgschaftsbank senden. Die Funktion zum Hinzufligen von Dokumenten ist im Ab-
schnitt 4.2.1.2 naher beschrieben.

Die Schaltflaichen am unteren Bildschirmrand haben folgende Funktionen:

Anderungen verwerfen

Die seit dem letzten Speichern durchgefiihrten Anderungen wer-

den verworfen, d.h. sie werden nicht gespeichert und das Pro-
gramm kehrt zuriick zur Funktionsauswahl der Anderungsmel-
dungen.

N
N
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Anderungen speichern

Mitteilung 16schen

Die Anderungen werden gespeichert. Das Programm kehrt zuriick
zur Funktionsauswahl der Anderungsmeldungen.

Die Mitteilung und die Zuordnung der angehdngten Dokumente
werden geldscht. Das Programm kehrt zuriick zur Funktionsaus-
wahl der Anderungsmeldungen.

4.2.1.4 Aktenzeichen / Darlehenskontonummer

Mit dieser Funktion kdnnen Sie der Blrgschaftsbank das Aktenzeichen mitteilen, unter dem das
Biirgschaftsengagement in lhrem Hause gefiihrt wird. AuRerdem kénnen Sie die Kreditkontonum-
mern der verbirgten Kredite an die Blrgschaftsbank libermitteln.

Mitteilung des Ak ichens und der Darleh

&  Dokumente zur Mitteilung (0)

Aktuelle(s) Aktenzeichen: 19826-460

Neues Aktenzeichen:

Nr. | Kreditart | Kreditbetrag (€) | Kreditsaldo (€)

Aktuelle Neue

Kreditnshmer Darlshenskentanummer Darlehenskontonummer

3KK 60.000,00 50.000,00

Segelflugschule Westerwald GmbH |811236130

41™ 150.000,00 150.000,00

Segelflugschule Westerwald GmbH |821236180

{ 0 Dialog schlieBen

Folgende Felder stehen zur Eingabe zur Verfliigung.

neues Aktenzeichen

neue Darlehenskontonummer

Hinweis

Wenn Sie der Birgschaftsbank ein zum aktuell bei der Birg-
schaftsbank gespeicherten Aktenzeichen abweichendes Aktenzei-
chen zum Biirgschaftsengagement mitteilen mdochten, geben Sie
dies bitte hier ein. Wenn Sie das Feld leer lassen, erfolgt keine
Mitteilung eines neuen Aktenzeichens an die Birgschaftsbank.

In der Tabelle der verbiirgten Kredite werden Ihnen die Darle-
henskontonummern angezeigt. Anderungen der Kontonummern
kdnnen Sie durch Eingabe der Kontonummer in das Feld ,neue
Darlehenskontonummer” zu jedem Kredit erfassen.

Dieses Feld ermoglicht die Eingabe einer freien Mitteilung zum
Blirgschaftsengagement an die Blirgschaftsbank-

Uber den Hyperlink ,,Dokumente zur Mitteilung” kénnen Sie Dokumente zur aktuellen Anderungsmit-
teilung an die Birgschaftsbank senden. Die Funktion zum Hinzufligen von Dokumenten ist im Ab-

schnitt 4.2.1.2 naher beschrieben.

Die Schaltflachen am unteren Bildschirmrand haben folgende Funktionen:

Anderungen verwerfen

Die seit dem letzten Speichern durchgefiihrten Anderungen wer-
den verworfen, d.h. sie werden nicht gespeichert und das Pro-

gramm kehrt zuriick zur Funktionsauswahl der Anderungsmel-

N
N
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dungen.

Anderungen speichern Die Anderungen werden gespeichert. Das Programm kehrt zuriick
zur Funktionsauswahl der Anderungsmeldungen.

Mitteilung |6schen Die Mitteilung und die Zuordnung der angehdngten Dokumente
werden geldscht. Das Programm kehrt zuriick zur Funktionsaus-
wahl der Anderungsmeldungen.

4.2.1.5 Ansprechpartner

Uber diesen Vorgang kénnen Sie der Biirgschaftsbank den in Ihrem Hause fiir das Biirgschaftsenga-
gement zustandigen Mitarbeiter mitteilen.

Mitteilung des fiir den Biirgschaftsvertraq zustindigen Mitarbeiters & Dokumente zur Mitteilung (0)
Anrede: &) Herr Frau Titel: l:l

Name: T‘ |

orname: T |

Telefon: T‘ |

Telefax: | |

E-Mail: T |

l @ Dialog schlieBen [ [=] [ ®

Folgende Felder stehen zur Eingabe zur Verfligung:

Anrede Anrede des Ansprechpartners

Titel akademischer Titel des Ansprechpartners

Name Nachname des Ansprechpartners

Vorname Vorname des Ansprechpartners

Telefon Telefonnummer des Ansprechpartners

Telefax Telefaxnummer des Ansprechpartners

E-Mail E-Mail-Adresse des Ansprechpartners

Hinweis Dieses Feld ermoglicht die Eingabe einer freien Mitteilung zum

Blrgschaftsengagement an die Biirgschaftsbank

Uber den Hyperlink ,,Dokumente zur Mitteilung” kénnen Sie Dokumente zur aktuellen Anderungsmit-
teilung an die Birgschaftsbank senden. Die Funktion zum Hinzufligen von Dokumenten ist im Ab-
schnitt 4.2.1.2 ndher beschrieben.

Die Schaltflachen am unteren Bildschirmrand haben folgende Funktionen:
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Anderungen verwerfen

Anderungen speichern

Mitteilung |6schen
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Die seit dem letzten Speichern durchgefiihrten Anderungen wer-
den verworfen, d.h. sie werden nicht gespeichert und das Pro-
gramm kehrt zuriick zur Funktionsauswahl der Anderungsmel-

dungen.

Die Anderungen werden gespeichert. Das Programm kehrt zuriick

zur Funktionsauswahl der Anderungsmeldungen.

Die Mitteilung und die Zuordnung der angehdngten Dokumente
werden geldscht. Das Programm kehrt zuriick zur Funktionsaus-
wahl der Anderungsmeldungen.

4.2.1.6 EWB / Leistungsstorungen

Diese Funktion dient zur Mitteilung von durch lhr Institut gebildeten Einzelwertberichtigungen
und/oder von Leistungsstorungen zu einem verblrgten Kredit.

Falls im Birgschaftsvertrag mehrere verbiirgte Kredite enthalten sind, erfolgt nach Aufrufen der
Funktion zunachst die Auswahl des Kredites, dessen Daten Sie andern méchten. Wahlen Sie bitte den
gewiinschten Kredit aus. Sie gelangen dann die den Dialog zur Anderung der Kreditkonditionen und
zur Mitteilung von Sondertilgungen.

Mitteilung von EWB, NPL und Leistungsstérungen

&  Dokumente zur Mitteilung (0)

Status

Nr.

Darlehens-
kontonummer

Kreditart Kreditbetrag (£)

Kreditsaldo (€]

Kreditnehmer

M

200.000,00

158.485,32|Freundlich, Frieda; Blitz, Bruno

KK

300.000,00

300.000,00| Wolkenlos GmbH

ALAN

BM

150.000,00

54.285,68 Freundlich, Frieda; Blitz, Bruno

EWB vorhanden:

] patensnderung per Stichtaq:

Kontofithrung im Rahmen
der getroffenen Absprachen:

Leistungsriicksténde vorhanden:

Kreditsaldo zum Stichtag (€):
davon Tilgungsriickstande (€):

davon Zinsriickstinde (€):

—

Ja

Ja

la

Nein

Nein

Nein

I
I
]

MPL-Status gem. Art. 47a CRR:

giltig ab:

Forbearance-MaBnahme gem. Art. 47b CRR:
Art der MaBnahme:

galtig ab:

Engagement in Intensivbetreuung/Sanierung:

giiltig ab:

Hinweis

I e Dialog schlieBen

=]

Im oberen Bildschirmbereich werden die mit dem Birgschaftsvertrag verbiirgten Kredite aufgelistet.
Durch Anklicken einer Zeile in der Tabelle kdnnen Sie ggf. einen anderen Kredit auswahlen, z. B. um

mit einer Anderungsmitteilung nacheinander die Daten mehrerer Kredite zu dndern.

Im unteren Bildschirmbereich kdnnen Sie die gewiinschten Informationen zur Ubermittlung an die
Blirgschaftsbank zum oben ausgewahlten Kredit eingeben. Setzen Sie hierzu bitte den Haken bei
»,Datendanderung per Stichtag”. Die darunter stehenden Felder werden dann zur Eingabe freigeschal-

tet.

N
N
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Mitteilung von EWB, NPL und Leistungsstérungen

&

Dokumente zur Mitteilung (0)

Darlehens-

Status Nr.
kontonummer

Kreditart

Kraditbetrag (€) | Kraditsaldo (€) Kraditnehmer

f 1] M 200.000,00 158.485,32|Freundlich, Frieda; Blitz, Bruno
o i 2 KK 300.000,00 300.000,00(Wolkenlos GmbH
f 3 BM 150.000,00 54,285,568 Freundlich, Frieda; Blitz, Bruno
[ Datenanderung per Stichtag: 02.06.2022 ~ NPL-Status gem. Art, 47a CRR: 2032 O nein
) giltig ab: -
Kontofithrung im Rahmen 2y o
der getroffenen Absprachen: LSJa L Nein .
Forbearance-Mafnahme gem. Art. 47b CRR: & J1a L) Nein
EWB vorhanden: 2012 O Nein Art der MaBnahme: -
Leistungsriickstdnde vorhanden: 2038 O Nein giltig ab: T
Kreditsaldo zum Stichtag (€): I:I Engagement in Intensivbetreuung/Sanierung: 203128 O nein
davon Tilgungsrickstande (€): I:I gultig ab: 2
davon Zinsriickstinde (€): I:I

Hinweis

l e Anderungen verwerfen

(& [

Folgende Felder stehen zur Eingabe zur Verfligung:

Datenanderung per Stichtag

Kontofilihrung im Rahmen der
getroffenen Absprachen

EWB vorhanden

Leistungsstérung vorhanden

Kreditsaldo zum Stichtag (€)

davon Tilgungsriickstdande (€)
davon Zinsrlickstande (€)

NPL-Status gem. Art. 47a CRR

Forbearance-MalRnahme gem.
Art. 47b CRR

Engagement in Intensivbetreu-

Stichtag, zu dem die nachfolgend gekennzeichneten Sachverhalte
eingetreten sind.

Das Feld wird mit dem aktuellen Tagesdatum vorbelegt und muss
i.d.R. von lhnen nicht angepasst werden.

Kennzeichnung, ob die Kontofiihrung im Rahmen der getroffenen
Absprachen erfolgt.

Bei UnregelmaRigkeiten kénnen Sie hier ,nein“ angeben, um die
Bilirgschaftsbank auf Probleme hinzuweisen. Verwenden Sie bitte
das Feld ,,Hinweis” fiir ndhere Erlduterungen.

Kennzeichnung, ob seitens des Kreditinstituts eine Wertberichti-
gung fir das Kreditengagement vorgenommen wurde.

Kennzeichnung, ob Leistungsstérungen vorhanden sind.

Wenn Sie in den nachfolgenden Feldern ,,davon Tilgungsriick-
stande (€)“ oder ,davon Zinsriickstdnde €“ eine Eingabe tétigen,
wird dieses Kennzeichen automatisch auf , ja“ gesetzt.

Kreditsaldo einschlieRlich Tilgungs- und Zinsriickstanden zum
oben angegebenen Stichtag gemal des DV-Systems des Kreditin-
stituts.

im Kreditsaldo enthaltene Tilgungsriickstande
im Kreditsaldo enthaltene Zinsriickstande

Kennzeichnung, dass es sich beim Engagement um ein NPL han-
delt und Datum der Einstufung als NPL

Kennzeichnung, ob eine Forbearance-MaRnahme vorliegt und Art
und Beginn der Forbearearance-Malnahme

Kennzeichnung, ob sich das Engagement in der Intensivbetreu-

N
N
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ung/Sanierung ung/Sanierung befindet und Datum, zu dem die Ubernahme in
diesen Bereich erfolgte

Hinweis zusatzliche Erlduterung zu den angegebenen Informationen, z.B.
welche Umstdnde vorliegen, die zur Bildung der EWB fiihrten

Uber den Hyperlink ,,Dokumente zur Mitteilung” kénnen Sie Dokumente zur aktuellen Anderungsmit-
teilung an die Bilrgschaftsbank senden. Die Funktion zum Hinzufligen von Dokumenten ist im Ab-
schnitt 4.2.1.2 nadher beschrieben.

Die Schaltflachen am unteren Bildschirmrand haben folgende Funktionen:

Anderungen verwerfen Die seit dem letzten Speichern durchgefiihrten Anderungen wer-
den verworfen, d.h. sie werden nicht gespeichert und das Pro-
gramm kehrt zuriick zur Funktionsauswahl der Anderungsmel-
dungen.

Anderungen speichern Die Anderungen werden gespeichert. Das Programm kehrt zuriick
zur Funktionsauswahl der Anderungsmeldungen.

Mitteilung 16schen Die Mitteilung und die Zuordnung der angehdangten Dokumente
werden geldscht. Das Programm kehrt zuriick zur Funktionsaus-
wahl der Anderungsmeldungen.

4.2.1.7 Kontoverbindungen fir Entgelteinzug

Mit diesem Dienst kénnen Sie Anderungen an der Kontoverbindung fiir den Einzug der Biirgschafts-
entgelte erfassen und der Biirgschaftsbank mitteilen.

Falls im Birgschaftsvertrag mehrere verbiirgte Kredite enthalten sind, erfolgt nach dem Aufruf der
Funktion zunéachst die Auswahl des Kredites, dessen Daten Sie andern moéchten. Wahlen Sie bitte den
gewlnschten Kredit durch aus. Sie gelangen dann in den Dialog zur Anderung der Kontover-
bindungen fir den Einzug der Biirgschaftsentgelte.

Mitteilung der Kontoverbindungen fiir den Einzug der Biirgschaftsentgelte & Dokumente zur Mitteilung (0
Status Nr. kfﬂi’;i:?ﬂ”;y Kreditart | Kreditbetrag (£) | Kreditsaldo (€£) Kreditnehmer

= 1|Kto2014-01-15A BM 120.000,00! 110.514,38(Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker

/ 2|Kto2014-01-15B IM 225.000,00 206.815,85|Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
~Kontoverbind r Hil

Anderung: =

IBAN: |pE92 2505 0000 1000 0111 11 |

Kreditinstitut: [Norddeutsche Landesbank Girazentrale |

Kontoinhaber: |Sc:harf und Deutlich OHG Augenoptiker ‘

Schuhstr 10
i 31134 Hildesheim
{ € Dialog schliefen [ H [ ®
N/



Serviceportal der deutschen Biirgschaftsbanken

Benutzerhandbuch

Seite 41

Im oberen Bildschirmbereich werden die mit dem Birgschaftsvertrag verblirgten Kredite aufgelistet.
Durch Auswahl des jeweils nachsten Kredits aus der Tabelle kénnen alle Kredite innerhalb eines
Blirgschaftsvertrags mit einem Aufruf des Vorgangs bearbeitet werden.

Im unteren Bildschirmbereich werden die Informationen angezeigt, die aktuell bei der Blirgschafts-

bank zum Kredit hinterlegt sind. Um die Kontoverbindungen zu andern, aktivieren Sie bitte das Kenn-
zeichen ,,Anderung”. Die darunter stehenden Felder werden dann zur Eingabe freigeschaltet und mit
den Daten der Blrgschaftsbank vorbelegt.

Mitteilung der Kontoverbindungen fiir den Einzug der Biirgschaftsentgelte

4 Dokumente zur Mitteilung (0)

Darlehens-

Status | N kontonummer

Kreditart

Kreditbetrag (£)

Kreditsaldo (€)

Kreditnehmer

1| Kto2014-01-15A BM

120.000,00

110.514,39

Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker

NP

Kto2014-01-15B M

225.000,00

206.815,85

Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker

r Kontoverbind

Anderung:
[BAN: |DE92 2505 0000 1000 0111 11 |
Kreditinstitut: |N0rddeut5che Landesbank Girozentrale |
Kontoinhaber: |Schar‘f und Deutlich OHG Augenoptiker |
Schuhstr. 10
z bearbeiten 31134 Hildesheim

l @ Dialog schliefen

=

Die Felder haben dabei folgende Bedeutung:

IBAN: IBAN der neuen Kontoverbindung

Kreditinstitut Name der Bank zur Kontoverbindung

Auch die Angaben zum Kontoinhaber kénnen gedandert werden. Hierfiir betatigen Sie einfach die
Schaltflache £ sabeten] oy folgenden Dialog kdnnen Sie nun die bestehenden Daten anpassen:
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[P .

| Kontoinhaber bearbeiten

|

| - I = neuer Kentoinhaber I
Personenart: (@ Juristische Person Natiirliche Person
Name1: |Scharf und Deutlich oHG |
Name2: |Augenupti|-cer |
Rechtsform: |0HG |
StraBe: [Schuhstr. 10 |

| PLZ/Ort: |31134 ||Hi|desheim |

¥ Schliefen

Durch Betitigen der Schaltfliche [ never kentoinhaber | 1 5nnen Sie auch einen neuen Kontoinhaber
anlegen. Die weitere Vorgehensweise in solch einem Fall ist im Abschnitt 4.2.1.9 ndher beschrieben.

Mitteilung der Kontoverbindungen fiir den Einzug der Biirgschaftsentgelte 4 Dokumente zur Mitteilung (0
Status Mr. kgrigit::’\-er Kreditart Kreditbetrag (€) | Kreditsaldo (€£) Kreditnehmer
L o 1/Kto2014-01-15A BEM 120.000,00 110.514,395|Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
/ 2 Kto2014-01-15B M 225.000,00 206.815,85|Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
r Kontoverbind rHi
Anderung:
IBAN: [pEsz 2505 o000 1000 0111 11 |
Kreditinstitut: |NUrddEutschE Landesbank Girozentrale ‘
Kontoinhaber: |Herr Hans Scharf ‘
_ Zingel 6
? bearbeiten 31134 Hildesheim
I 8 Anderungen verwerfen { H Anderungen speichern [ ®

Durch Auswahl des jeweils ndchsten Kredits aus der Tabelle kénnen alle Kredite innerhalb eines
Blirgschaftsvertrags mit einem Aufruf des Vorgangs bearbeitet werden.

Das Feld ,Hinweis” ermoglicht die Eingabe einer freien Mitteilung zum Blrgschaftsengagement an
die Burgschaftsbank.

Uber den Hyperlink ,,Dokumente zur Mitteilung” kdnnen Sie Dokumente zur aktuellen Anderungsmit-
teilung an die Birgschaftsbank senden. Die Funktion zum Hinzufligen von Dokumenten ist im Ab-
schnitt 4.2.1.2 ndher beschrieben.

Die Schaltflachen am unteren Bildschirmrand haben folgende Funktionen:
Anderungen verwerfen Die seit dem letzten Speichern durchgefiihrten Anderungen wer-

den verworfen, d.h. sie werden nicht gespeichert und das Pro-
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gramm kehrt zuriick zur Funktionsauswahl der Anderungsmel-
dungen.

Anderungen speichern Die Anderungen werden gespeichert. Das Programm kehrt zuriick
zur Funktionsauswahl der Anderungsmeldungen.

Mitteilung |6schen Die Mitteilung und die Zuordnung der angehdngten Dokumente
werden geldscht. Das Programm kehrt zuriick zur Funktionsaus-
wahl der Anderungsmeldungen.

4.2.1.8 Kreditkonditionen / Sondertilgungen

Diese Funktion dient dazu, Ihrer Biirgschaftsbank die Anderung der Kreditkonditionen und/oder die
Leistung von Sondertilgungen mitzuteilen.

Falls im Birgschaftsvertrag mehrere verbiirgte Kredite enthalten sind, erfolgt nach Aufrufen der
Funktion zunachst die Auswahl des Kredites, dessen Daten Sie andern méchten. Wéhlen Sie bitte den
gewiinschten Kredit aus. Sie gelangen dann in den Dialog zur Anderung der Kreditkonditionen und
zur Mitteilung von Sondertilgungen.

Mitteilung von Kreditkonditionen sowie von Sondertilgungen i Dokumente zur Mitteilung (0}
Darlehens- " . " :
Status Nr. P IT Kreditart Kreditbetrag (£) Kreditsaldo (€) Kreditnehmer
# 1/951236570 M 220.000,00 220.000,00 Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Biirgschaftsbank -7- Anderung [] Sondertilgungen < Anlagen
/Annuitdtendariehen Art der Tilgung Annuititendarlehen = Stichtag der Hohe der

01.08.2008 Erste / Endfallige Zahlung am 01.08.2008 -

6,0000 Zinssatz (%) 6,0000
01.08.2006 Zinssatz gultig ab 01.08.2006 ~
Hinweis
l Q Dialog schlieBen J { H [ x J

Im oberen Bildschirmbereich werden die mit dem Birgschaftsvertrag verbiirgten Kredite aufgelistet.
Durch Anklicken einer Zeile in der Tabelle kdnnen Sie ggf. einen anderen Kredit auswahlen, z. B. um
mit einer Anderungsmitteilung nacheinander die Daten mehrerer Kredite zu dndern.

Im unteren Bildschirmbereich werden die Informationen angezeigt, die aktuell bei der Biirgschafts-
bank zum Kredit hinterlegt sind. Die Informationen werden in Echtzeit angezeigt, d.h. Sie sehen an
dieser Stelle den Datenbestand zum Zeitpunkt des Aufrufs der Funktion , Kreditkonditio-
nen/Sondertilgungen mitteilen”.

Um die Kreditkonditionen zu andern, setzen Sie bitte den Haken bei 7 Anderung [ . Die darunter ste-
henden Felder werden dann zur Eingabe freigeschaltet und mit den Daten der Birgschaftsbank vor-
belegt.
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Mitteilung von Kreditkonditionen sowie von Sondertilgungen & Dok ite zur Mitteil (0)
Darlehens- " . " .
Status INr. Roa Kreditart Kreditbetrag (€) Kreditsaldo (£) Kreditnehmer
c} 1/951236570 ™ 220.000,00 220.000,00|Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Biirgschaftsbank il Anderung Sondertilgungen < Anlegen
Annuitatendarlehen Art der Tilgung Annuititendarlehen | = Stichtag der Hohe der
Sondertilgun: Sondertilgung (€

monatlich Zahlungsrhythmus monatlich - gung gung (€)

Zinssatz (%)

“u
IIE
)
S £
8 =)
[=] (=]

01.08.2006 Zinssatz gultig ab

Hinweis

Héohe der Rate / Annuitat (€) 6.000,00
01.08.2008 Erste / Endfllige Zahlung am 01.08.2008 =

6,5000
01.02.2012 T

0 Anderungen verwerfen J

l HAnderungen speichern J [ x ]

Passen Sie nun bitte die angezeigten Informationen gemal den Kreditdaten lhres Instituts an. Die
Felder haben dabei folgende Bedeutung:

Art der Tilgung

Zahlungsrhythmus

Héhe der Rate / Annuitdt

Erste / endfillige Zahlung am

Zinssatz (%)

Zinssatz gliltig ab

Wahlen Sie hier bitte die Art der Tilgung aus. Moglich sind folgen-
de Arten:

e Annuitdtendarlehen (Zahlung enthalt Zinsen und Tilgung)
e Tilgungsdarlehen (Zahlung enthalt nur Tilgung)
e Rahmenkredit

Hier geben Sie den Rhythmus der Tilgungs-/Annuitdtenzahlungen
an. Folgende Eintrage stehen zur Verfligung:

e endfillig (es werden keine regelméaRigen Riickzahlungen
geleistet)

e monatlich

e vierteljahrlich

e halbjahrlich

e jahrlich
Geben Sie hier bitte die Hohe der Tilgungsrate bzw. der Annuitat
bezogen auf den zuvor ausgewadhlten Zahlungsrhythmus an.
Bei endfalligen Darlehen ist das Feld nicht eingebbar.

Bei diesem Feld handelt es sich um den ersten Termin, zu dem die
Zahlungen nach den neuen Riickzahlungskonditionen durchge-
flihrt werden. Bei endfélligen Darlehen wird hier das Laufzeiten-
dedatum des Kredits angegeben.

Geben Sie hier bitte den Nominalzinssatz p.a. fiir den Kredit an.

Wenn Sie den Nominalzinssatz gedandert haben, dann missen Sie
in diesem Feld angeben, ab wann der neue Zinssatz giiltig ist. Es
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handelt sich hierbei um den ersten Tag, ab dem die Zinsen mit
dem neuen Zinssatz berechnet werden.

Zur Mitteilung von Sondertilgungen betatigen Sie bitte die Schaltflache Uber der Tabelle
der Sondertilgungen. Damit wird ein neuer Eintrag in der Tabelle angelegt und die Felder zur Eingabe
freigeschaltet.

Mitteilung von Kreditkonditionen sowie von Sondertilgungen #  Dokumente zur Mitteilung (0)
Status Nr. kg;g:zﬁ:‘;ér Kreditart Kreditbetrag (€) Kreditsaldo (€£) Kreditnehmer
Q 1/951236570 ™M 220.000,00| 220.000,00Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Biirgschaftsbank Eal Anderung Sondertilgungen E “* Anlegen i
A T T Annuitstendarlehen 3 fr Stichtag der Hohe der
Zahlungsrhythmus |:monat\ich - dSonder‘tilgung - Sondertilgung (£)
Hohe der Rate / Annuitat (€)
Erste / Endfallige Zahlung am 01.08.2008 | = I
S
Zinssatz gultig ab 01.02.2013 |~ |
Hinweis
=
=
Hinweis zu den Anderungen von Kreditkonditionen sowie zu den Sondertilgungen |
[ Oﬁnderungen verwerfen [ =] [ x J
Folgende Felder miissen je Sondertilgung angegeben werden:
Stichtag der Sondertilgung Geben Sie hier bitte das Datum der Sondertilgung an, d.h. das
Datum, zu dem die Tilgung zinswirksam erfolgte.
Hohe der Sondertilgung (€) In diesem Feld geben Sie bitte die Hohe der Sondertilgung ein.

Beachten Sie bitte bei Annuitatendarlehen, dass Sie hier nur den
tatsachlichen Tilgungsbetrag erfassen und nicht die enthaltenen
Zinsen.

Wenn Sie weitere Sondertilgungen erfassen moéchten, wiederholen Sie bitte den Vorgang durch er-
neutes Betatigen der Schaltflache [ F Anlesen | ym eine Sondertilgung zu l6schen, klicken Sie bitte
auf das Symbol El vor der zu l6schenden Zeile.
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Mitteilung von Kreditkonditionen sowie von Sondertilgungen + Dok ite zur Mittei (0)
Darlehens- P - . .
Status Nr. [ T T Kreditart Kreditbetrag (€) Kreditsaldo (£) Kreditnehmer
$ 1/951236570 M 220.000,00| 220.000,00|Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Biirgschaftsbank '7‘ Anderung Sondertilgungen = Anlegen
/Annuititendarlehen Art der Tilgung Annuititendarlehen | = Stichtag der Hohe der
Sondertilgun Sondertilgung (€
Zahlungsrhythmus monatlich - gung gung (£)
- 31.12.2012 5.000,00
5.000,00 Hohe der Rate / Annuitat (€) 6.000,00 = |31.01.2013 = 5.000,00
01.08.2008 Erste [/ Endfallige Zahlung am 01.08.2008 | =
6,0000 Zinssatz (%] 56,5000
01.08.2006 Zinssatz gultig ab 01.02.2013 |~
Hinweis
l 0 Anderungen verwerfen J l  Anderungen speichern [ x ]

Uber den Hyperlink ,Dokumente zur Mitteilung” kénnen Sie Dokumente zur aktuellen Anderungsmit-
teilung (z.B. aktuelle Zins- und Tilgungspléne) an die Birgschaftsbank senden. Die Funktion zum Hin-
zufiigen von Dokumenten ist im Abschnitt 4.2.1.2 ndher beschrieben.

Die Schaltflachen am unteren Bildschirmrand haben folgende Funktionen:

Anderungen verwerfen Die seit dem letzten Speichern durchgefiihrten Anderungen wer-
den verworfen, d.h. sie werden nicht gespeichert und das Pro-
gramm kehrt zuriick zur Funktionsauswahl der Anderungsmel-
dungen.

Anderungen speichern Die Anderungen werden gespeichert. Das Programm kehrt zuriick
zur Funktionsauswahl der Anderungsmeldungen.

Mitteilung |6schen Die Mitteilung und die Zuordnung der angehdngten Dokumente
werden geldscht. Das Programm kehrt zuriick zur Funktionsaus-
wahl der Anderungsmeldungen.

4.2.1.9 Kreditnehmer

Mit diesem Dienst kdnnen Sie Anderungen am Kreditnehmer des Engagements der Biirgschaftsbank
mitteilen. Die Kreditnehmer konnen geldscht oder gedndert werden und es kdnnen neue Kreditneh-
mer hinzugefiigt werden.
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Mitteilung der Kreditnehmer & Dokumente zur Mitteilung (0)
Art Name Kredite Anschrift
f R {2t |Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker 2 31134 Hildesheim, Schuhstr. 10

l == Kreditnehmer hinzufiigen

rVorschau r Hi

=% € Nr. 1 (BM); Kto: Kto2014-01-15A; Betrag 120.000,00 €; Saldo 120.000,00 €
f.v} Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker

=% € Nr. 2 (IM); Kto: Kto2014-01-158; Betrag 225.000,00 €; Saldo 225.000,00 €
ot Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker

I 9 Dialog schlieBen [ H [ bl

In der Tabelle im oberen Bildschirmbereich werden die zum Zeitpunkt des Aufrufs der Anderungs-
meldung bei der Bilrgschaftsbank hinterlegten Kreditnehmer des Engagements angezeigt. Im unteren
Bildschirmbereich ist aus einer Vorschau ersichtlich, welchen Finanzmitteln des Engagements welche
Kreditnehmer zugeordnet sind. Darliber hinaus werden Details wie Hohe und Saldo des Kredits aus-
gegeben.

Das Feld ,Hinweis” ermoglicht die Eingabe einer freien Mitteilung zum Blrgschaftsengagement an
die Burgschaftsbank. Die Funktion zum Hinzufligen von Dokumenten ist im Abschnitt 4.2.1.2 ndher
beschrieben.

Sollen Anderungen an bestehenden Kreditnehmern vorgenommen werden, betitigen Sie bitte in der
Tabelle die Schaltflache des jeweiligen Kreditnehmers. Im folgenden Dialog kdnnen nun die
Anderungen erfassen werden.
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Kreditnehmer bearbeiten

Grunddaten

Personenart: @) Juristische Person Natirliche Person

Namel: |Schar‘f und Deutlich OHG |
Name2: |Augenoptiker |
Rechtsform: |DHG |
Betricbssitz

Strale: |Schuh5tr. 10 |
PLZ/Ort: [31134 | [Hildesheim |

Nr. 1 (BM); Kto:
Nr. 2 (IM); Kto:

zugeordnete Kredite

Kto2014-01-15A; Betrag 120.000,00 €; Saldo 120.000,00 €
Kto2014-01-15B; Betrag 225.000,00 €; Salde 225.000,00 €

« OK

Seite 48

Ist das Engagement um neue Kreditnehmer zu erganzen, kdnnen Sie diese lber die Schaltflache

[ rﬂﬂv Kreditnehmer hinzufigen

chen Person unterscheiden.

Fiir juristische Personen stehen dabei folgende Felder zur Eingabe zur Verfligung:

Kreditnehmer bearbeiten

Grunddaten
Personenart:
MNamel:
Namez:

Rechtsform:

Betriebssitz
Strabe:

PLZ/Ort:

[T wr. 2 (IM); Kto:

@ Juristische Person (2) Matiirliche Person

|M|I|I|er Besitzgesellschaft GmbH

|Mu5terunternehmen

|GmbH

|stidstrabe 24

|55235 | |Ran5bach-Baumbach

zugeordnete Kredite

Nr. 1 (BM); Kto: Kto2014-01-15A; Betrag 120.000,00 €; Saldo 120.000,00 €

Kto2014-01-15B; Betrag 225.000,00 €; Saldo 225.000,00 €

« OK ] [ & Abbrechen

Name 1 + 2 Name der juristischen Person

| erfassen. Dabei kénnen Sie zwischen einer juristischen und einer natdrli-
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Rechtsform Rechtsform der juristischen Person

Stralle Stralle und Hausnummer des Betriebssitzes

PLZ/Ort PLZ und Ort des Betriebssitzes

Zugeordnete Kredite Zuordnung des Kreditnehmers zu bestehenden Krediten des En-
gagements

Fiir natlirliche Personen stehen folgende Felder zur Eingabe zur Verfligung:

Kreditnehmer bearbeiten

Grunddaten

Personenart: ! Juristische Person @ Natirliche Person

Anrede: ! Frau 9@ Herr

Titel: | |
Name: |Sc:harf |
Vorname: |Han5 |

Geburtsdatum: 26.07.1969 'i

Waohnsitz
StraBe: |Sc:huhstr. 10 |
PLZ/Ort: [31134 ||Hildesheim |

zugeordnete Kredite

[] Nr. 1 (BM); Kto: Kto2014-01-154; Betrag 120.000,00 €; Saldo 120.000,00 €
Nr. 2 (IM); Kto: Kto2014-01-158; Betrag 225.000,00 €; Salde 225.000,00 €

« OK
Anrede (Frau, Herr) Anrede der natlrlichen Person
Titel Titel der natiirlichen Person
Name Name der natiirlichen Person
Vorname Vorname der natlirlichen Person
Geburtsdatum Geburtsdatum der natirlichen Person
Stralle Stralle und Hausnummer des Wohnsitzes
PLZ/Ort PLZ und Ort des Betriebssitzes
Zugeordnete Kredite Zuordnung des Kreditnehmers zu bestehenden Krediten des En-

gagements

4.2.1.10 Kreditvertragsabschluss

Mit dieser Funktion kdnnen Sie nach Abschluss der Kreditvertrage zwischen lhrem Institut und dem
Kreditnehmer die Vertragsabschlussbestatigung (VAB) an die Birgschaftsbank Gbermitteln.

Falls im Birgschaftsvertrag mehrere verbiirgte Kredite enthalten sind, erfolgt nach dem Aufruf der
Funktion zunachst die Auswahl des Kredites, dessen Daten Sie Ubermitteln moéchten. Wahlen Sie
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bitte den gewlinschten Kredit durch aus. Sie gelangen dann in den Dialog zur Erfassung des

Kreditvertragsabschlusses.

Mitteilung des Abschlusses von Kreditvertragen

& Dokumente zur Mitteilung (0

Aktenzeichen: ]"\

l €5 Kreditnehmer bearbeiten I

iy

Status | Nr. k;’;‘:‘i::rsn’er Kraditart Kraditbetrag (€] i':;‘f::b(:;) Kreditnahmer
o> A 1 Kto2014-01-15A |Betriebsmittel - Darlehen 120.000,00 80,00(Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
/ A 2| Kto2014-01-15B |Investitionsmittel 225.000,00 80,00|Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker

I = Kredit aufteilen J {

# Kredit l6schen

I Sortierung dndern:

- Details

~Kreditkonditionen

Vertragsabschlussdatum: ]: Biirgschaftsbank ?‘M
Darlehenskontonummer: |Kt02514_51_]_5,q | | 31.01.2014 | Auszahlung am 31.01.2014 vi
[Betriebsmittel - Darlehen | Kreditart |etriebsmittel - Darlehen |

120.000,00 Kredithéhe (£)

Art der Tilgung Annuitdtendarlehen 'I

Zahlungsrhythmus monatlich vi

Héhe der Rate / Annuitit (€)

Erste / Endfallige Zahlung am 28.02.2014 vi

Zrssat 4

31.01.2014 Zinssatz gltig ab 31.01.2014 'i

I Q Dialog schliefen

(= ]

Im oberen Bildschirmbereich werden die mit dem Birgschaftsvertrag verbiirgten Kredite aufgelistet.
Durch Auswahl des jeweils ndchsten Kredits aus der Tabelle kénnen alle Kredite innerhalb eines
Bilirgschaftsvertrags mit einem Aufruf des Vorgangs bearbeitet werden.

Nach der Auswahl eines Kredits werden im unteren Bildschirmbereich die Informationen angezeigt,
die aktuell bei der Birgschaftsbank hinterlegt sind. Die Daten werden in Echtzeit angezeigt, d. h. zum
Zeitpunkt des Aufrufs der Funktion , Kreditvertragsabschluss”. Hierbei handelt es sich um folgende

Informationen:

Darlehnskontonummer

Auszahlung am
Kreditart:

Kredithohe (€)
Art der Tilgung

Zahlungsrhythmus

Darlehnskontonummer, die zum Engagement in lhrem Institut
hinterlegt ist.

Datum, an dem der verbiirgte Kredit ausbezahlt wurde.

Art des Kredits

Urspriingliche Kredithéhe (Finanzmittelbetrag)

Moglich sind folgende Arten:
e Annuitdtendarlehen (Zahlung enthalt Zinsen und Tilgung)
e Tilgungsdarlehen (Zahlung enthalt nur Tilgung)
e Rahmenkredit

Rhythmus der Tilgungs-/Annuitdtenzahlungen.

Folgende Eintrdge stehen zur Verfligung:

e endfillig (es werden keine regelmaRigen Rickzahlungen
geleistet)

e monatlich

e vierteljahrlich
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e halbjahrlich
e jahrlich
Hohe der Rate / Annuitat (€) Hohe der Tilgungsrate bzw. der Annuitdt bezogen auf den Zah-
lungsrhythmus
Bei endfilligen Darlehen ist das Feld nicht eingebbar.

Erste / endfallige Zahlung am Bei diesem Feld handelt es sich um den ersten Termin, zu dem die
Zahlungen nach den neuen Riickzahlungskonditionen durchge-
flihrt werden. Bei endfilligen Darlehen wird hier das Laufzeiten-
dedatum des Kredits angegeben.

Zinssatz (%) Nominalzinssatz p.a. fiir den Kredit

Zinssatz gliltig ab Datum, ab dem der angegebene Zinssatz gliltig ist. Es handelt sich
hierbei um den ersten Tag, ab dem die Zinsen mit dem neuen
Zinssatz berechnet werden.

Ergeben sich Anderungen an den bestehenden Krediten des Engagements, kdnnen Sie diese in den
soeben beschriebenen Feldern erfassen. Sind keine Anderungen vorzunehmen, stehen lhnen die
folgenden Felder zur Eingabe zur Verfliigung:

Aktenzeichen Aktenzeichen Ihres Instituts, das bei der Blirgschaftsbank zu
diesem Birgschaftsvertrag zu hinterlegen ist.

Vertragsabschlussdatum Datum des Kreditvertragsabschlusses

Wird ein zu verbilrgender Kredit in mehrere Kredite aufgeteilt, so konnen Sie diese durch
[ Kredtavfielen | ohenfalls erfassen.

Mitteilung des Abschlusses von Kreditvertridgen & Dokumente zur Mitteilung (0
Aktenzeichen: '|d I €9 Kreditnehmer bearbeiten
iy ——
Status | Nr. kf;'lizfn":er Kreditart Kreditbetrag (€) i':;“:::b(i;) Kreditnehmer
/ a 1| Kto2014-01-154 |Betriebsmittel - Darlehen 120.000,00; 80,00|Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
/ (Y4 2|Kto2014-01-15B |Investitionsmittel 225.000,00 80,00|Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
=3 A 3 Betriebsmittel - Darlehen I 80,00 Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
I I l ® Kredit lsschen Sortierung andern:
r Details ~Kreditkonditionen
Vertragsabschlussdatum: ﬁ vi Burgschaftsbank _?_"Al-ctuall
Darlehenskontonummer: f | ‘ 31.01.2014 | Auszahlung am ﬁ vi
‘Eletriebsm\ttel - Darlehen | Kreditart |BEtriEb5mittE| - Darlehen |
' 120.000,00 Kredithihe (€) j’
. ;
Annuitatendarlehen Art der Tilgung 'i
Zatungarmas £ o]
1.250,00 Hihe der Rate / Annuitdt (€) j
28.02.2014 Erste / Endfallige Zahlung am ‘E vi
3,1250) Zinssatz (%) j
31.01.2014 Zinssatz giiltig ab E
I 6 Anderungen verwerfen [ H ] [ x ]

Das Aufteilen ist nur bei bereits vorhandenen Krediten moglich. Ein neuer Kredit, der durch ,Auftei-
len” angelegt wurde, kann nicht weiter aufgeteilt werden.
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Sofern fiir einen bestimmten Kredit keine Birgschaftsiibernahme mehr erforderlich ist, kann dieser

geldscht werden. Hierzu gibt es neben der Schaltfliche [ Xreditavftelen | gio Schaltfliche
I # Kredit lgschen I

Mithilfe der Schaltflichen L2 ) L ¥ | kgnnen Sie die laufende Nummer des ausgewahlten Kredits im
Blirgschaftsvertrag andern.

Uber die Schaltflache |82 Kredinehmer bearbeiten | | 5 n0n die Kreditnehmer je Kredit bearbeitet werden.
Die Funktion zum Bearbeiten von Kreditnehmern ist im Abschnitt 4.2.1.9 naher beschrieben.

Das Feld ,Hinweis” ermdglicht die Eingabe einer freien Mitteilung zum Biirgschaftsengagement an
die Blrgschaftsbank.

Uber den Hyperlink ,Dokumente zur Mitteilung” kdnnen Sie Dokumente zur aktuellen Anderungsmit-
teilung an die Birgschaftsbank senden. Die Funktion zum Hinzufligen von Dokumenten ist im Ab-
schnitt 4.2.1.2 naher beschrieben.

Die Schaltflachen am unteren Bildschirmrand haben folgende Funktionen:

Anderungen verwerfen Die seit dem letzten Speichern durchgefiihrten Anderungen wer-
den verworfen, d.h. sie werden nicht gespeichert und das Pro-
gramm kehrt zuriick zur Funktionsauswahl der Anderungsmel-
dungen.

Anderungen speichern Die Anderungen werden gespeichert. Das Programm kehrt zuriick
zur Funktionsauswahl der Anderungsmeldungen.

Mitteilung |6schen Die Mitteilung und die Zuordnung der angehdngten Dokumente
werden geldscht. Das Programm kehrt zuriick zur Funktionsaus-
wahl der Anderungsmeldungen.

4.2.2 Anderungsmeldung freigeben

4.2.2.1 Durchfihrung der Freigabe

Alle Anderungsmeldungen miissen von einem Mitarbeiter Ihres Kreditinstituts freigegeben werden,
damit sie zur Biirgschaftsbank iibertragen werden. Wer welche Anderungsmeldungen freigeben darf,
hangt von den Berechtigungen ab, die vom Administrator lhres Kreditinstituts den jeweiligen Benut-
zern erteilt hat. Bei Problemen hinsichtlich der Freigabeberechtigungen wenden Sie sich bitte an
Ilhren Administrator, von dem Sie auch die Zugangsdaten zum Serviceportal der deutschen Biirg-
schaftsbanken erhalten haben.

Nach dem Starten des Vorgangs ,Anderungsmeldung freigeben” werden zunichst die Anderungs-
meldungen angezeigt, die noch nicht zur Ubertragung an die Biirgschaftsbank freigegeben wurden.
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d )’ Anderungsmeldung freigeben
. Biirgschaftsbank Musterland
\ Fiifiici
= = = = Aktualisieren
‘ @ Freigabe erforderlich ) Freigabe erfolgt ) Ubertragung abgeschlossen S
Unternehmen Adresse Vertrag-Nr. Kontonummer(n) Aktenzeichen Zu\etzt:::rbeltet

o |Garten und Mehr GmbH 56077 Koblenz, Hauptstr. 3/612364000 1724-40 Dienstleistungsportal, | 1
& |Giilser Gartenbau GmbH 56070 Koblenz, Brenderweg 22-23 2/171236300; 181236600 |AB-1234567890; 1293-30 |Trippel, Olga
@ |Scharf und Deutlich OHG Augenoptik 31134 Hildesheim, Schuhstr. 10 38951236570 24567-570 Dienstleistungsportal, 1
L L] ol

Uber die Auswahl

e Freigabe erforderlich

e Freigabe erfolgt und

e Ubertragung abgeschlossen

kénnen Sie zwischen den unterschiedlichen Bearbeitungszustinden der anzuzeigenden Anderungs-
meldungen umschalten. Die Optionen haben dabei die folgenden Bedeutungen:

Freigabe erforderlich

Freigabe erfolgt

Ubertragung abgeschlossen

Dies sind alle Anderungsmeldungen, die noch nicht zur Ubertra-
gung an die Bilirgschaftsbank freigegeben wurden.

Solange eine Anderungsmeldung sich noch in dieser Liste befin-
det, kann Sie iiber den Vorgang ,,Anderungsmeldung bearbeiten”
noch geandert oder geléscht werden.

Diese Liste enthilt die Anderungsmeldungen, die freigegeben
wurden und zur automatischen Ubertragung an die Biirgschafts-
bank anstehen.

Da die Daten zeitgesteuert in bestimmten Intervallen ibertragen
werden, kann es sein, dass eine freigegebene Anderungsmeldung
erst nach einigen Minuten aus dieser Liste entfernt und im Be-
reich ,,Ubertragung abgeschlossen” angezeigt wird.

Dies sind alle Anderungsmeldungen, die erfolgreich an die Biirg-
schaftsbank tibertragen wurden.

gabe erfolgt” stehen bleiben. ist die Ubertragung an die Biirgschaftsbank aus technischen

2 Falls Anderungsmeldungen {iber einen Zeitraum von mehr als 30 Minuten im Bereich ,Frei-

Griinden nicht moéglich. Wenden Sie sich in diesem Falle bitte an lhren Administrator, damit
dieser sich mit dem zustandigen Mitarbeiter der Bilirgschaftsbank in Verbindung setzen
kann. Die Liste aktualisiert sich nicht automatisch. Bitte aktualisieren Sie die Anzeige durch
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Betatigen der Schaltfliche ,Aktualisieren”, damit der aktuelle Ubermittlungsstatus ange-

zeigt wird.

Nach Auswabhl der freizugebenden Anderungsmeldung iiber die Schaltfliche vor der Tabellenzeile
wird in die Ubersicht der von dieser Anderungsmeldung betroffenen Bereiche verzweigt:

& Zuriick
Biirgschaftsnummer: 38
Kontonummer(n): 951236570
Aktenzeichen: 24567-570
Urkundendatum: 28.06.2006

Mitteilung / Dokumente

| 15.01.2013 13:41
... Dienstleistungsportal, KI-Demobenutzer 101

EWB / Leistungsstéorungen
15.01.2013 13:46
Dienstleistungsportal, KI-Demobenutzer 101

Anderungsmeldung freigeben
Blirgschaftsbank Musterland

Unternehmen:

Ansprechpartner:

Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Schuhstr. 10
31134 Hildesheim

Dienstleistungsportal, BB-Mustermitarbeiter D
01234/56789
DLP-Demo@exec.de

L) Kreditkonditionen / Sondertilgungen
=" H 15.01.2013 13:43
" H Dienstleistungsportal, KI-Demobenutzer 101

In dieser Ubersicht werden alle Funktionsbereiche angezeigt, zu denen fiir das angezeigte Biirg-
schaftsengagement Anderungen von |hrem Kreditinstitut erfasst wurden.

Uber die jeweilige Schaltfliche gelangen Sie in die Detailansicht der Anderungen. Die Detailansichten
entsprechen den im Abschnitt 4.2.1 beschriebenen Funktionen mit dem wesentlichen Unterschied,
dass im Rahmen der Freigabe keine Anderungen mehr vorgenommen werden kénnen.

Falls vor der Freigabe Anderungen an den erfassten Anderungsmeldungen erforderlich sein sollten,
verwenden Sie bitte den Vorgang ,, Anderungsmeldungen bearbeiten®.

Wenn alle Teilinderungen in der Anderungsmeldung gepriift wurden und freigegeben werden sollen,
bestéatigen Sie dies bitte durch Klicken auf den Hyperlink , Freigeben”.

A\

4.2.2.2 Protokoll der Anderungsmeldungen

Mit dem Freigeben wird die Anderungsmeldung automatisch zur Biirgschaftsbank iibertra-
gen. Anderungen sind dann nicht mehr méglich. Falls Sie eine Anderungsmeldung verse-
hentlich freigegeben haben, setzen Sie sich bitte mit dem unter ,,Ansprechpartner” ange-
zeigten Mitarbeiter der Biirgschaftsbank in Verbindung, sobald die Anderungsmeldung im

Bereich ,Ubertragung abgeschlossen” angezeigt wird.

Im Bereich ,,Ubertragung abgeschlossen” sehen Sie die Anderungsmeldungen, die erfolgreich zur
Bilirgschaftsbank tGbertragen wurden. An dieser Stelle kdnnen Sie auch ein Protokoll zur jeweils mit-
geteilten Anderung fiir Ihre eigenen Zwecke erstellen.
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0 Anderungsmeldung freigeben
. Biirgschaftsbank Musterland
\ \) Zuriick
‘ © Freigabe erforderlich ) Freigabe erfolgt @ Ubertragung abgeschlossen

Unternehmen Adresse Vertrag-Mr. Kontonummer(n) Aktenzeichen Frei?:angneben
@ [Scharf und Deutlich OHG Augenoptik 31134 Hildesheim, Schuhstr. 10 38(951236570 24567-570 Dienstleistungsportal, 1
@ |Baumbacher Keramikmanufaktur Gn{ 56235 Ransbach-Baumbach, Muster: 30/290123640 17240-400 Dienstleistungsportal, | 1
@ _|Bayerische Bierverprobungsanstalt @ 80332 Munchen, Max-Joseph-Str. 4 64/210123611; 211123623; 2|50427-1170 Dienstleistungsportal, | 1
@ _|Gulser Gartenbau GmbH 56070 Koblenz, Brenderweg 22-23 2/171236300; 181236600 AB-1234567890; 1293-30 Hansel, René 2
@ _|Garten und Mehr GmbH 56077 Koblenz, Hauptstr. 31612364000 1724-40 Hansel, René 1
@_|Garten und Mehr GmbH 56077 Koblenz, Hauptstr. 3(612364000 1724-40 Hansel, René 1
@ |kslner Kfz-Servive GmbH 56235 Ransbach-Baumbach 35/224123645; 225123690 19395-450 Dienstleistungsportal,
@ |Baumbacher Keramikmanufaktur Gn| 56235 Ransbach-Baumbach, Muster: 30/290123640 17240-400 Dienstleistungsportal,
@ _|Giilser Gartenbau GmbH 56070 Koblenz, Brenderweg 22-23 2/171236300; 181236600 AB-1234567890; 1293-30 |Dienstleistungsportal,
®_[Tuten und Blasen GmbH 56112 Lahnstein, Musterecke 1 105 73701-1710 Dienstleistungsportal,
@ |wolkenlos GmbH 56235 Ransbach-Baumbach, Muster| 92| Hommerding, Matthias 2

Wihlen Sie bitte iber die Schaltfliche vor der entsprechenden Tabellenzeile die Anderungsmeldung
aus, die Sie anzeigen mdochten bzw. zu der Sie ein Protokoll erstellen wollen.

Sie gelangen dann in die Funktionsiibersicht der Anderungsmeldung. Dort werden Ihnen die Funktio-
nen angezeigt, die im Rahmen der ausgewahlten Anderungsmeldung verwendet wurden.

%\y

Anderungsmeldung freigeben
Biirgschaftsbank Musterland

O Zuriick % Die Freigabe wurde am 15.01.2013 durch Di lei: gsportal, KI-D: b er 101 erteilt.
Birgschaftsnummer: 38 Unternehmen: Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Schuhstr. 10
Kontonummer(n): 951236570 31134 Hildesheim
Aktenzeichen: 24567-570 Ansprechpartner: Dienstleistungsportal, BB-Mustermitarbeiter D
01234/56789
Urkundendatum: 28.06.2006 DLP-Demo@exec.de

Mitteilung / Dokumente
15.01.2013 13:41
Dienstlei gsportal, KI-D

Kreditkonditionen / Sondertilgungen
15.01.2013 13:43
Dienstleistungsportal, KI-Demobenutzer 101

=

$)
ui“

tzer 101

EWB / Leistungsstérungen
15.01.2013 13:46
' Dienstleistungsportal, KI-Demobenutzer 101

Wihlen Sie nun bitte die Anderung aus, die Sie naher betrachten oder zu der Sie das Protokoll abru-
fen moéchten.

Der Abruf des Protokolls wird nachfolgend anhand der Funktion , Kreditkonditionen / Sondertilgun-
gen“ beispielhaft erlautert.

Um das Protokoll zur Anderungsmeldung zur erstellen, wechseln Sie bitte in die Ansicht der Doku-
mente zur Mitteilung. Neben den eventuell bei der Erfassung der Anderungsmeldung vom Mitarbei-
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ter Ihres Kreditinstituts hinzugefiigten Dokumenten finden Sie hier ein PDF-Dokument mit dem Na-

Ill

men ,,Protokol

, gefolgt von der Art der Anderung.

Deokumente zur Mitteilung

a Protokoll Kreditkonditionen.pdf

15.01.2013 12:51 Dienstleistungsportal, |

x SchlieBen

Sie kénnen das Protokoll aus dem Serviceportal herunterladen und 6ffnen, indem Sie auf den ent-
sprechenden Dokumentnamen klicken. Bei Bedarf konnen Sie das Protokoll auf Ihrem eigenen Server

speichern.

YA

Anderungsmeldungen werden 6 Monate nach Erfassung der Meldung unwiderruflich ge-
[6scht, unabhangig davon, ob sie zur Birgschaftsbank Gbertragen wurden oder nicht. Nach

dem Loschen besteht keine Moglichkeit mehr, die Informationen einzusehen oder Protokol-
le zur Anderungsmeldung zu erstellen.

Beispiel: Protokoll zur Mitteilung von Kreditkonditionen und Sondertilgungen

Protokoll zur Mitteilung von Kreditkonditionen sowie von Sondertilgungen fiir die

Biirgschaftsbank Musterland

Unternehmen

Scharf und Deutlich OHG Augenoptiker
Schuhstr. 10

31134 Hildesheim

Burgschaftsvertrag
Nummer: 38
Aktenzeichen: 24567-570

Ansprechpartner

Dienstleistungsportal, BB-Mustermitarbeiter D
Telefon: 01234/56789

E-Mail DLP-Demo@exec.de

Nr. | Kontonummer | Kreditart | Kreditbetrag | Kreditsaldo Kredithehmer
(€) (€)
1951236570 M 220.000,00 220.000,00 | Scharf und Deutlich OHG
Augenoptiker
Kreditkondition Biirgschaftsb Anderung Sondertilgungen

Art der Tilgung Annuitatendariehen unverandert 5.000,00 € per 31.12.2012
Zahlungsrhythmus monatlich unverandert 5.000,00 € per 31.01.2013
Hohe der Rate/Annuitat (€) 5.000,00 6.000,00

Erste/Endfallige Zahlung am 01.08.2008 unverandert
Zinssatz (%) 6,0000 6,5000
Zinssatz giitig ab 01.08.2006 01.02.2013

Institut

Musterinstitut

Erfasst am 15.01.2013 13:43 Uhr
durch:  Dienstieistungsportal, Ki-
Demobenutzer 101

Telefon:

E-Mail: dip-demo-101@fidesd.de

Freigegeben am 15.01.2013 13:48 Uhr
durch Dienstieistungsportal, KI-
Demobenutzer 101

Telefon

E-Mail: dip-demo-101@fides4.de
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